By

IR ROTES 8=l

293 0[5z 40

9y
{

MUNKAERO-KOLCSONZESI SZERZODES

Amely létrejott egyrészrél a Starjobs Magyarorszag Kft. ' (székhely: 2724 Ujlengyel,
Kossuth u. 136. adészam: 12642870-2-13, cégjegyzékszam: 13-09-100398, kapcsolattartd
neve ¢€s telefonszama: Kun Istvan, Tel: 06-1-323-2133), mint Kdlcsénbeado (a tovabbiakban:
Kdélesonbeadd), masrészrol

a Diakhitel Kozpont Zrt (székhely: 1027. Budapest Csalogany u. 9-11., adészam:12657331-
2-41, cégjegyzékszam: 01-10-044593, kapcsolattartd: Berlinger Janos hitelezési és
ugyfélkapcsolati  igazgatd), mint Kdlesonvevé (a tovabbiakban: Kolesonvevd) a
Kolesonbeado és a Kélesonvevo a tovdbbiakban egyiitt Felek kozott az aldbbiak szerint:

Preambulum

Kélesénvevd  telefonos  ligyintéz6i  munkatars — munkakorben — foglalkoztatando
munkavallaléknak munkaerd-kolesonzés keretében torténd igénybevételére 2011, aprilis 13.
napjan megkiildétt ajanlattételi felhivasaval a kodzbeszerzeésekrdl szolo 2003, évi CXXIX,
torvény (tovabbiakban: Kbt.) [1I. rész VL. fejezet rendelkezései szerint egyszerii kozbeszerzési
eljarast inditott. A beérkezett ajanlatok értékelését kdvetben az ajanlattételi felhivasban
meghatarozott biralati szempont szerint a legalacsonyabb érvényes ajanlatot a Kélesdnbeado,
mint nyertes ajanlattevd adta. Erre tekintettel Kélesonvevd megbizza Kélesonbeadot, hogy
munkaerd kolesonzési szolgéltatast nyijtson a jelen szerzodésben, valamint annak
mellékleteiben foglaltak szerint. Kdlesonbeadd kijelenti, hogy a munkaerd kélestnzési €s a
magan-munkakdzvetitéi tevékenység nyilvantartasba vételérdl és a folytatasanak feltételeirol
szold 118/2001. (VL.30.) Korm. rendeletben foglaltaknak megfeleléen nyilvantartasba vett,
munkaerd-kdlesonzes folytatasara jogosult szervezet. Jelen szerzodés elvalaszthatatlan részei
annak 1. szamu mellékleteként csatolt ajanlattételi felhivas és dokumentacid, valamint 2.
szamt mellékleteként csatolt ajanlat, 3. szdmi melléklete a kozbeszerzési eljarasban
keletkezett egyéb dokumentumok, igy kiilénésen a hianypotlas, felvilagositas kerés,
kiegészitd tajékoztatds és ezekre benyujiott dokumentumok, valamint a Kdélestnvevd
felhatalmazo nyilatkozata (4. sz. melléklet). 5. szamui melléklet — munkakori leirasok (kimend
hivasok kezelésére, bejovo hivasok kezelésére), 6. szami melléklet — tajékoztatds munkaltatdi
Jogok gyakorldséara jogosult személyrél, 7. szami melléklet — titoktartasi nyilatkozat.

I. A szerzddés targya

1.) Kolesonbeadd kotelezettséget vallal arra, hogy 2011. junius 01. naptél 2012. majus 31.
napig, telefonos iligyintéz0 munkatirs munkakérben 9 (f6)/hé, maximum 16 f6/ho
munkavallalé munkaerd-kdlesonzés keretében 16rténé foglalkoztatasat biztositja a
Koélesonvevd részére.

Ot f& telefonos ligyintézé munkatérs feladata a didkhitel tartozdsok eredményesebb behajtésa,
a beszedés hatékonysaganak novelése érdekében a hallgatoi hiteltartozast felhalmozé
Hitelfelvevoknek telefonon torténd felszolitasa tartozasuk rendezése érdekében. Négy fo
telefonos tigyintézd munkatars feladata a Diakhitel Kdzpont Zrt. tigyfélszolgdlatiara bejovo
hivdsainak kezelése.

2.) A munkavégzés helye: 1027 Budapest, Csalogany u. 9-11.

3.) Munkaidé: a jelen szerzédésben szabalyozott kivételtol eltekintve hétf6to] péntekig heti 20
ora, melyet a kimené hivasok {igyintézoinek naponta 14.00-18.00 ora kézott kell ledolgozni,
mig a bejové hivasok ligyintézoinek 08.00-12.00 6ra kdzott kell ledolgozni.
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4.) Kolesonvevonek lehetdosége van a szerzOdés idotartama alatt a telefonos {igyintézé
munkatars tekintetében az allandé 9 f6 /+ 7 6 Gsszetételének megviltoztatasira a kimend és
bejovo hivasokat kezelo ligyintéz6i munkatérsak szama, valamint a napi munkarend kezd6 és
befejezd idépontjanak megvaltoztatdsa tekintetében.

5.) A munka felvételének iddpontja: 2011. jinius 01. napja 08.00 ora.
II. A dijazas

1.) Kolesonvevo kételezi magat Kolesénbeaddval szemben — 2011. junius 01. napjatol —
havidij kifizetésére, amelynek dsszege 73.400,- Ft + AFA/f6/ho (bruttd 91.750,-Ft/f6/ho).

A fenti dij tartalmazza a fizetett és a betegszabadsiag idejére vonatkozd fizetési
kotelezettségeket, de nem tartalmazza Munkavallalo részére jard bérpotlékokat, kivéve a
miiszakpotlékot. Kélestnvevé altal nydjtott esetleges egyéb juttatasok koltségét Kdlesinvevd
viseli, azt Kélcsdnbeadadra at nem harithatja.

Felek rogzitik, hogy a 2011. janius 01. napjan munkaba 4ll6 9 & munkavéllald betanitasanak
idejére a kdlcsdnzesi dijat a fentiek szerint fizeti Kélesonvevo, egyebekben a jelen szerzddés
I11.) és IV.) pontjai az iranyaddak.

2.) A kifizetés — a Kbt. 305. § (3) bekezdésével dsszhangban — a szerzddésben meghatarozott
modon és tartalommal valé (rész) teljesitéstdl szamitott maximum 45 napos hataridére
torténik. A kifizetések sordn alkalmazni kell az addzas rendjérél szolo 2003. évi XCII.
torvény (a tovabbiakban: Art.) 36/A §-at is.

A szamldk kifizetésére az alabbiak szerint kertilhet sor :
a) Kolesonbeadd (amennyiben kozds ajanlattételre keriilt sor., ugy a
Kélesonbeadok) legkésibb a teljesités elismerésének idépontjaig, azaz legkésébb a
targyhot kdvetd 15. napon koteles(ek) nyilatkozatot tenni a Kalesdnvevonek, hogy
koziiliik melyik mekkora Gsszegre jogosult az ellenszolgaltatasbol.
b) A Kolesonbeadd (kozis ajanlattétel esetén a Kolesonbeadok mindegyike)
legkésdbb a teljesités elismerésének idépontjdig, azaz legkésdbb a tirgyhot kovetd
15. napon koteles nyilatkozatot tenni, hogy az altala a teljesitésbe bevont
alvallalkozok, illetve a velilk munkaviszonyban vagy egyéb foglalkoztatasi
jogviszonyban nem 4llo szakemberck egyenként mekkora Osszegre jogosultak az
ellenszolgaltatasbol, egyidejiileg felhivja az alvéallalkozdkat és szakembereket, hogy
allitsak ki ezen szamlaikat.
¢) A Kolesonbeado (kozos ajanlattétel esetén a Kdélesdnbeadok mindegyike) a
teljesités elismerését (legkésobb a targyhot kdvetd 15. nap) kdvetden haladéktalanul
azon Osszegre vonatkozdan jogosult — az adott hénapra vonatkozdan - szamlat
kiallitani a Kolesonvevo felé, mely az altala a szerzodés teljesitésébe bevont
alvallalkozdkat, illetve a vele munkaviszonyban vagy egyéb foglalkoztatasi
jogviszonyban nem allé szakembereket illeti meg.
d) A c) pont szerinti szamla — adott honapra vonatkozd - ellenértékét a
Kolesonvevo tizenot napon beliil dtutalja a Kolesonbeadonak (kozos ajanlattétel
esetén a Kolestnbeaddknak).
e) A Kolesonbeadd (kozos ajanlattétel esetén a Kolesénbeaddk) haladéktalanul
kiegyenliti(k) az alvallalkozdk, illetve szakemberek — adott honapra vonatkozo -
szamlait, illetdleg az Art. 36/A. § (3) bekezdése szerint azt ( annak egy részét)
visszatartja.
f) A Kolesonbeadod (kozos ajanlattétel esetén a Kolesonbeadok) atadjik az e) pont
szerinti atutalasok igazoldsainak madsolatait, vagy az alvallalkoz6é ( szakember)
koztartozast mutatd egyiittes addigazolasanak mésolatat a Kélestnvevének, ( utobbit
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annak érdekében, hogy a Kolesénvevd megallapithassa, hogy a Ké&lesonado
jogszerlien nem fizette ki a (teljes) sszeget az alvdllalkozonak).

g) A Kdlesonbeadd (kozos ajanlattétel esetén a Kolesonbeadok) benyuijtjdk az —
adott honapra vonatkozoan — az ellenszolgaltatds fennmaradé részére vonatkozo
szamlaikat, melyek ellenértékét a Kolesdnvevd tizendt napon beliil atutalja a
Kélcsonbeadonak (kozds ajanlattétel esetén a Kdolesonbeadoknak) ha Ok az
alvallalkozokkal szembeni fizetési kotelezettségiiket az Art. 36/A. §-ara is tekintettel
teljesitették.

h) Ha a Kdlesonbeadd (kozos ajanlattétel esetén a Kolcsonbeaddok valamelyike)
az e), illetdleg f) pont szerinti kotelezettségét nem teljesiti, az — adott honapra
vonatkozd - ellenszolgaltatas fennmaradd részét a Kolestinvevd o6rzi és az akkor
illeti meg a Kolcsonbeadot (kizos ajanlattétel esetén a Kélestnbeaddkat), ha
igazolja, hogy az e), illetéleg f) pont szerinti kitelezettségét teljesitette, vagy hitelt
érdemld irattal igazolja,hogy az alvéllalkoz6 vagy szakember nem jogosult a b)pont
szerinti bejelentett dsszegre, vagy annak egy részére.

Tajékoztatas az Art. 36/A §-anak alkalmazasérol

Kolesénvevd az Art. 36/A. §-4nak (2) bekezdése alapjan tajékoztatja a
Kélesénbeadot arrdl, hogy jelen szerzddeés, illetéleg annak teljesitése az Art. 36/A.
§-anak hatalya ald esik, ezért a fizetend$ dij esedékessé valt része, vagy egésze — ide
értve a visszatartott dsszegeket is — megfizetése sordn az Art. 36/A. §-aban irt
rendelkezések szerint fog eljarni. Kdlesonbeado(k) kijelenti(k), hogy a jelen pont
szerinti tdjékoztatast tudomasul vette.

A fizetés modja a Kdlesonbeadd megjeldlt bankszamlaszamara torténd banki atutalas.
A teljesités igazolasara Berlinger Janos hitelezési és tigyfélkapcsolati igazgato jogosult.

3.) Felek rogiztik, hogy a Kolesonvevd fizetési késedelme esetén kételes a Ptk. 301/A. § -
aban rogzitett késedelmi kamatot megfizetni. A Kélesonvevo dltal igazolt szerzédésszerd
teljesilés esetén, a fenii 2.) poni szerinti hataridd eredménytelen elieliét kovetden, a
Kolesonbeadd beszedési megbizast nyajthat be Kdélesdnvevonek a pénzforgalmi
szolgdltatoja részére adott hozzajarulasara, felhatalmazé nyilatkozatdra (4. sz. melléklet),
figyelemmel a fizetési szamlaja terhére.

II1. A Felek jogai és kotelezettségei

1.) A munkavallaloval Kélesonbeadd all munkaviszonyban. A munkaviéllalot megilletd
dijazas kifizetésérél a Kolesonbeadd kételes gondoskodni. A munkaviszony moédositésara,
megsziintetésére Kolesonbeadd jogosult Kolestnvevd ifrasbeli  javaslata alapjan. A
Kolesonvevonek a munkaviszony idotartama alatt jogaban all igy donteni, hogy a kdlcstnzott
munkavallalé tovabbi munkéjara nem tart igényt. Ebben az esetben a Kélesonvevd valaszthat
jelen szerzédés rendes felmondas atjan torténd felmonddsa vagy Gjabb munkavallalo
Kdélesonbead61ol torténo kolesdonzese kozott.

2)) Amennyiben a munkavallalé barmilyen ok miatt (pl. betegség, de kivéve a
munkaszerzOdés munkavallalé altal térténd megsziintetésének 4. pontban régzitett esetét)
munkéjat nem tudja elvégezni, a Kélesdnbeadd. a Kélesdnvevd erre iranyulo irasbeli kérése
esetén, annak kézhezvételét kivetd 3 munkanapon beliil koteles helyettesitdé munkatarsrol
gondoskodni.
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Amennyiben a Kélesénvevo igy rendelkezik, a Kélesonbeads a Kolestnvevo rendelkezésére
bocsatott munkavéllalo atjan koteles ellatni a helyettesitést, kivéve, ha a Kélestnbeadonak fel
nem rohatd ok miatt a Kdélesénvevo rendelkezésére bocsatott munkavallalo a helyettesitést
nem tudja ellitni. Ebben az esetben. illetve abban az esetben. ha a Kolesdnvevo
rendelkezésére bocsatott munkavallalé altali helyettesitésrol a Kdlesonvevd nem rendelkezik,
a Kolesonbeadd 0j helyettesité munkatarsrol gondoskodhat, ha a munkavallalé a fentiekre
figyelemmel a munkajat nem tudja elvégezni.

3.) Felek rogzitik, hogy amennyiben Kolcsonbeadé a fenti 2.) pontjaban régzitett
kotelezettségének nem tesz eleget, azaz helyettesitd munkatarsat 3 munkanapon beliil nem
biztosit, abban az esetben Kolcstinvevd jogosult gondoskodni megfeleld helyettesitd
munkatarsrol, és az ebbdl eredd koltségeit Kdlestnvevd atharitja a Kolesonbeadora, valamint
ebben az esetben a nem biztositott munkavallalé utan a II. 1.) pontban foglalt kdlestnzési
dijat ardnyosan fizeti meg Kdlestnvevo.

4.) Felek rogzitik, hogy a Kilestnvevonek fontos tizleti, gazdasagi érdeke fiizddik ahhoz,
hogy a bejovo, illetve a kimend hivasok kezelésére altala betanitott, adott munkavéallalo lassa
el folyamatosan a munkat a szerzodés teljes id6tartama alatt. Felek rogzitik, hogy amennyiben
egy adott munkavallaldé a munkaszerzddése felmondasa miatt — kivéve a fenti 2.) és 3.)
pontban irt helyettesités esetét - munkajat kevesebb, mint 3 honapig litja el a
Kdlcstinvevonél. abban az esetben a Kolesénbeadd terhére esnek az alabbiak:

a) kimen® hivasok esetében az Gjabb munkavallalé betanitdsinak idejére, de maximum
10 munkanapig terjed6 idére vonatkozdan kélesénzési dijat nem fizet Kolesénvevo:

b) bejovo hivasok esetében az tjabb munkavallald betanitdsanak idejére, de maximum 1
honapra vonatkozé kélestnzési dijat nem fizet Kdlesonvevo.

5.) Kolesénvevd tajékoztatja Munkavallalot az irdanyadéd munkarendrdl, munkabiztonsagi
szabdlyokrol és az elvégzend6 munkéra vonatkozo egyéb koriilményekrol.

6.) Felek rogzitik, hogy Kélesonbeado koteles gondoskodni a kélesonzott munkavallaloknak
jogszabdlyban eloirt kotelezd egészségligyi alkalmassdgi vizsgalatirdl a Kolesonbeadoval
jogviszonyban all¢ foglalkozas egészségiigyi szolgaltaton keresztiil, amelynek kéltségeit a
Kélesonbeadd fizeti.

7.) Felek rogzitik, hogy Kdolesonbeadd koteles a  munkavallalokkal —kotott
munkaszerzddéseket, azok megkotésének id6pontjat koveté 2 munkanapon beliil
Kélesnvevd kapesolattartojanak bemutatni,

8) Kolesénvevd a Kolestnbeadd altal kikozvetitett munkavéllalokat jelen szerzddés
aldirasatol szamitott 12 honapon beliil csak a Kolesénbeadoval megallapodott, egyszeri
kozvetitési dij kifizetése mellett alkalmazhatja, illetve csak Kélesdnbeadén keresztiil
foglalkoztathatja.

9.) A Kélesonvevd koteles a munkavallaldé munkaba lépéséhez sziikséges feltételeket

‘biztositani. Gondoskodik a dolgozd munkaval valé ellatasardl, a munkavégzes ellendrzésérol,

tovibbd koteles a munkavéllalé dltal vezetett munkaidé nyilvantartast igazolni,
Kélesonbeaddnak tovabbitani.

10.) Kélcsonbeadd koteles gondoskodni arrdl, hogy a rendelkezésére bocsétott titoktartasi
nyilatkozat alairasra keriiljon a Munkavéllaloval, amelynek egy masolati példanyat annak
alairasatol szamitott 2 munkanapon beliil kételes eljuttatni Kélesénvevonek.
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IV. Egyebek

1). Jelen szerz6dés hatarozott idétartamra, 2012. majus 31. napjaig szol.

2.) Felek megallapodnak abban, hogy a Kdlcsénbeado jelen szerzddést rendes felmondassal
nem sziintetheti meg. A jelen szerzddésnek a Kolesonvevd részérél torténé rendes
felmondasédnak felmondasi ideje 30 (harminc) nap.

3.) Jelen szerzddésben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk — kiilontsen annak megbizési
szerzodésre vonatkozé rendelkezései — az Mt. Harmadik Rész XI. fejezetének vonatkozd
rendelkezésel, a magan-munkakozvetitoi tevékenység nyilvantartasba vételérél és a
folytatdsanak feltételeir6l szolo 118/2001. (VI.30.) Korm. rendeletben foglaltak, valamint a
kozbeszerzésekr6l szolo 2003. évi CXXIX. torvény rendelkezései, valamint az addzas
rendjérdl sz616 2003, évi XCII. torvény vonatkozd rendelkezései az iranyadoak.

Budapest, 2011. majus 19.

Melléklet: 1. szami melléklet — ajanlattételi felhivas és dokumentécioja
2. szami melléklet — ajanlat

3. szamu melléklete a kozbeszerzési eljarasban keletkezett egyéb dokumentumok,
igy kiilondsen a hianypotlas, felvilagositas kérés, kiegészité tajékoztatas és
ezekre benyujtott dokumentumok.

4. szami melléklet — felhatalmazo nyilatkozat

3. szami melléklet — munkakdri leirasok (kimend hivasok kezelésére, bejovo
hivasok kezelésére)

6. szamu melléklet — tajékoztatas munkdltatoi jogok gyakorlasara jogosult
személyrol

7. szaml melléklet — titoktartési nyilatkozat
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4. sz. melléklet
Kinestari tigyfél iKtatoszama: .......coveevveeivisneciernens

Felhatalmazo levél

Tisztelt

Magyar Allamkincstar

Specialis és Nemzetgazdasagi Szamlavezetési Osztaly
1139 Budapest

Vaei it 71.

Alulirott megbizom/megbizzuk Ondket az aldbbi megjelolt fizetési szamlank terhére az aldbb
megnevezett kedvezményezett altal benyujtott beszedési megbizas(ok) teljesitésére a
kovetkezékben foglalt feltételekkel:

Fizetd fél szamlatulajdonos megnevezése: | Diakhitel Kozpont Zrt.

Felhatalmazassal érintett fizetési 10032000-01800016

szamlajanak pénzforgalmi jelzbszdma:
Kedvezményezett neve:
Kedvezményezett fizetési szamlajanak
pénzforgalmi jelzOszama:

.................................... napig .

a) a beszedési megbizashoz okiratot nem kell csatolni.*
b) : s g Ryl

-

nz alreatals
L5ra

- yo
e Tatenelal Brate Fateral
R e e e e IR

Tovabbi feltételek™:

a) nem keriilnek meghatarozisra

=¥a SFaYa s ALl EFaEL)

Fizet6 fél szamlatulajdonos aldirdsa a Kincstarnal bejelentett médon

A felhatalmazas kincstari nyillvantartasi SZAMA: .......coveeeeiiieieiiiecceiieie e e
DATUIN: © oot aean e

Igazgatosdg alairasa

*a nem kivant rész torlendd




5. sz. melléklet

MUNKAKORI LEIRAS

MUNKAKOR BETOLTOJE: xxxxxxx
MUNKAKOR: telefonos iigyfélszolgalati munkatars
KOZVETLEN FELETTES MUNKAKORE: iigyfélszolgalati osztalyvezetd

SZERVEZETI EGYSEG (igazgatosag; osztily): Hitelgondozasi és ligyfélkapesolati
igazgatosag; Ugyfélszolgalati Osztaly

MUNKAKOR CELJA: A Didkhitel Kézpont Zit. torlesztérészlet elmaradassal rendelkez6
ligyfeleinek telefon torténd megkeresése. az elmaradasrol tajékoztatas és annak rendezésére
valo figyelem felhivasa.

MUNKAKORI FELADATOK ES FELELOSSEGI KOROK:

Kimend hivasok kezelése:
- A hétralékos listabol torténd, szoft behajtés jellegii kimend hivasok végrehajtasa az
informatikai rendszerben torténé elsddleges egyeztetéssel.

A kimené hivasok adminisztracidja.
- A szamfitogépes rendszerben a kimend hivasokra vonatkozo adminisziracios
tevékenység végzése.

KOVETELMENYEK:
Képzettség, tapasztalat:

- erettségi
- felhasznaloi szintii szamitastechnikai ismeretek (MS Office)

Kompetenciak:

- pontossag, precizitas

- J6 kommunikacios készség

- ugyfélorientaltsag (pozitiv gondolkodasmad)

- kivalo stressztiird képesség

- problémamegoldd képesség (ezen beliil is gyors felfogo készség)
- felelosségérzet (munkajaval szemben)

- teljesitményorientaltsag

Ditum:
Munkavaillalo:
Kozvetlen felettes:
Munkaltaté:
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5. sz. melléklet

MUNKAKORI LEIRAS
MUNKAKOR BETOLTOJE: xxxxxxx
MUNKAKOR: telefonos tigyfélszolgalati munkatérs
KOZVETLEN FELETTES MUNKAKORE: iigyfélszolgalati osztélyvezetd

SZERVEZETI EGYSEG (igazgatésag; osztaly): Hitelgondozési és tigyfélkapesolati
igazgatdsag; Ugyfélszolgalati Osztaly

MUNKAKOR CELJA: A Didkhitel Kdzpont Zrt. igyfélszolgalatédhoz telefonon keresztiil
fordulo tigyfelek és érdeklodék tajékoztatasa, problémaik megoldasa az ligyfél elégedettség
biztositasa céljabol.

MUNKAKORI FELADATOK ES FELELOSSEGI KOROK:

Bejovo hivasok kezeleése:
- Teljes korit informacié nytjtas az ligyfél szerzddésével, és a diakhitel nyijtasaval
kapcsolatban kizarolag az ligyfél szamara.
- Altaldnos informaciényujtas (a felhatalmazéssal nem rendelkezéknek) az érdekl5dok
szamara
- A Compliance és panaszkezelési osztdlyra valo terelése a problémas reklamacidknak.
- Az informatikai rendszerben modosithatd adatok rogzitése.
- Adatmodositasokkal kapcsolatos felvilagositas nyijtasa az tigyfélnek.
- Az iigyfél egyéb felmeriilo problémainak kezelése.
Kimend hivasok kezelése:
- A bejovo hivasok ligyintézésébbl ad6dd kimend hivdsok végrehajidsa.
- A soft behajtas keretén beliil kimend hivasok bonyolitasa.
A ki- és bejévd hivasok adminisztracioja.
- A szamitogépes rendszerben adminisztralja a ki- és bejévé hivasokat.
Bejovo e-mailek (elektronikus levelek) megvalaszolasa:
- A cég ere a célra létrehozott cimére (info@diakhitel.hu) beérkezett e-mailek
megvalaszolasa.

Koteles ellatni a munkakéréhez kapesolodé minden egyéb feladatot, mellyel felettese
megbizza.

KOVETELMENYEK:
Képzettség, tapasztalat:

- €rettségi
- felhasznal6i szintli szamitastechnikai ismeretek (MS Office)

Kompetenciak:

- pontossag, precizités
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- jo kommunikacios készség

- ligyfél orientédltsag (pozitiv gondolkodasmaod)

- empatia (segitokészség)

- stressztlird képesség

- problémamegoldo képesség (ezen beliil is gyors felfogd készség)
- feleldsségérzet (munkajaval szemben)

- teljesitményorientaltsag

Datum:

Munkavallalo:

Kozvetlen felettes:

Munkaltaté:




6. sz. melléklet

mint Kdlcsonbeado részére

A Munka torvénykonyvérdl szold 1992, évi XXII. térvény 193/G.§-dnak (2) bekezdés b)
pontja alapjan tajckoztatom, hogy a Didkhitel Kézpont Zrt. és a Starjobs Magyarorszag Kft.
kozott 1étrejott munkaerd-kolesonzeési szerzodés alapjan a Diakhitel Kézpont Zrt-hez, mint
Kélesonvevihoz kikdzvetitett munkavallalokkal szemben a munkaltatéi jogok gyakorlasara
jogosult személy: ‘

Bugar Csaba
vezérigazgato

Budapest, 2011. majus 19.

Bugér Csaba
vezérigazgatod



7. sz. melléklet

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

kijelentem, ROZY -vel (székhely:
............................. ) e incorns s sl Wgarna susus ox sl IRy e o s o sssres v e NAPNAL, kotott
munkaszerzddés alapjan, a Diakhitel Kdzpont Zrt. mint Kélesénbevevd cég szamara a 1027
Budapest, Csalogany u. 9-11. szam alatti székhelyén ellatott munkavégzés soran, a
tudomasomra jutott adatokat, informaciokat megdrzém, azt harmadik személy részére ki nem
szolgaltatom, hozzaférhetévé nem teszem, a Didkhitel Kozpont Zrt. munkateriiletérol
semmilyen nyomtatott vagy elektronikus dokumentumot ki nem viszek, ki nem juttatok,
harmadik személy részére adatot. informaciot nem kozlok, hozzaférhetévé nem teszek. kivéve
a Didkhitel Kozpont Zrt. erre vonatkozo, kifejezett irasbeli hozzajarulasaval.

Tudomasul veszem, hogy a titoktartasi kotelezettség megsértéséért kartéritési és biintetd jogi

felelosséggel tartozom.

Budapest, ............. (<7 OPPRURRRS 1 (o JPPRN s -1 s )

nyilatkozatot tevo
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