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Szolgaltatasi szerzodés

amely létrej6tt egyrészrol

a Diakhitel Kozpont Zrt (cg: 01-10-044593; 1027 Budapest, Csalogany u. 9-11. adészam: 12657331-2-41,),
a tovabbiakban mint Megrendeld

masrészrol az Accor Services Magyarorszag Kft. (székhely: 1075 Budapest, Kéthly Anna tér 1.,Cg.: 01-09-
266926, adoszam:10884979-2-42), a tovabbiakban, mint Szolgaltatd,
k6z06tt a mai napon az alabbi feltételekkel:

Preambulum

Felek rogzitik, hogy a Megrendelé 2008. marcius 21. napjan a kozbeszerzésekrol szold 2003. évi CXXIX.
torvény VI. fejezet, 27 cime szerinti nemzeti eljarasrendben inditott gyorsitott, meghivasos kdzbeszerzési
eljarast folytatott le étkezési, ajandék, valamint kultura utalvanyok beszerzésére, amelynek nyertes ajanlattevéje
a Szolgaltatdo lett, mint az Osszességében legelonyGsebb ajanlatot tett ajanlattevé. Jelen szerzodés
elvalaszthatatlan részét képezi a Megrendelé 2008. marcius 21. napjan kelt részvételi felhivasa, valamint 2008.
aprilis 09. napjan kelt ajanlattételi felhivasa ( a kettd egyiitt: 1. szamu melléklet) és a Szolgaltatd 2008. aprilis
03. napjan kelt részvételi jelentkezése és 2008. aprilis 17. napjan kelt ajanlata (részvételi jelentkezes €s ajanlat
egyiitt 2. sz. melléklet).

1./ Jelen szerzédés targya a Megrendeld, mint munkaltatd altal a munkavallaloi részére juttatott, a szemelyi
jovedelemadorol szélo  1995.évi CXVILtorvény 1. sz. melléklete 8.19 pontjaban foglaltak szerinti hideg
étkezési, melegétel utalvany, ajandékutalvany ¢és kultira utalvany megrendelésével, széllitasaval és
elszamolasaval kapcsolatos Megrendeldt és Szolgaltatot megilletd jogok és kotelezettsegek rogzitese.

2./ A felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzOdésben rogzitett feltételek szerint a Szolgaltaté hideg-
meleg étkezési, valamint ajandék- és kulttrautalvanyokat bocsat a Megrendeld részére, annak megrendelése

alapjan a kért cimletekben és kivitelben. Az utalvanyok a rajtuk feltiintetett érvényességi hataridéig valthatok
be.

Mennyiség: a 2008. marcius 21. napjan kelt részvételi felhivas I1.2.1) pontjaban meghatarozott mennyiség.

3./ Felek a jelen szerzOdést hatarozott idére, 2009. marcius 31-ig kotik.

4./ Felek megallapodnak abban, hogy Szolgaltatd az utalvanyok rendelkezésre bocsatasaért szolgaltatasi dijként
kezelési koltséget szamit fel, amely a Szolgaltatd altal a 2./ pontban rogzitett mennyiségre tekintettel, 2008.
aprilis 17. napjan megtett ajanlata alapjan az alébbi:

a 2./ pontban rogzitett minimalis mennyiséggel szamolva az ajanlat Felolvasd lapjan megadott 29.326,5,-
Ft+Afa, azaz a megrendelt utalvanyok névértékének 3,5%-a+Afa.

5./ Felek rogzitik, hogy Szolgaltatdo koteles a Megrendeld székhelyére az utalvanyokat sajat koltsegén
leszallitani. Szolgaltato az utalvanyok hazhoz szallitdsaért kiilon dijat nem szamit fel.

6./ Az utalvanyok a rajtuk feltlintetett érvényességi hataridéig valthatok be.



7./ Megrendel6

7.1. a jelen szerzddés idOtartama alatt kétszer kiild hdromhavi mennyiségre, valamint egyszer 4 hoénapos
mennyiségre megrendeléseket, kivéve az els6 szallitast, amelynek hatarideje 2008. majus 07. Ezen hataridéig
kiillon megrendelés nélkiil egy havi étkezési utalvanyt kell a nyertes szallitonak szallitania: 100 & részére
12.000,-Ft értékben melegétel utalvanyt, és 1 f6 részére 6000,-Ft értékben hidegétel utalvanyt, majd 2008.
majus 15. napjara 190 db 6900,-Ft-os ajandékutalvanyt a részvételi felhivas 11.2.1) pontjaban meghatarozott
cimletekben, valamint kultura utalvanyt 795.000,-Ft értékben, a jelen szerzddés 1. szamu mellékletében
meghatarozott cimletekben.

Egyebekben a szallitasi hataridé a megrendelés leadasat kovetd naptdl szamitott legkésdbb 5 munkanap.

7.2. vallalja, hogy a Megrendel6 altal igazolt, szerz6désszer(i teljesités esetén az utalvanyok ellenértékét
(névértékek Gsszege + kezelési koltséget, illetve AFA) az utalvanyokkal egyidejiileg atvett szdmla alapjan 15
napon beliil atutalja Szolgaltaté Raiffeisen Bank Zrt.nél vezetett 12001008-00164130-00100006 szamu
bankszamlajara A teljesités igazolasara Juhasz Gyorgy pénziigyi-vezérigazgato-helyettes jogosult.

7.3. koteles Szolgaltatd szamara kezelési koltséget megfizetni, amennyiben a leadott rendelésétdl olyan
idépontban all el, amikor Szolgaltaté a megrendelt utalvanyokat mar legyartotta. Megrendel6 ebben az esetben
a mar legyartott, de a megrendel6i eldllis miatt 4t nem vett utalvdnyok utdn, az esedékes fizetési
kotelezettségének Szolgaltatd ilyen tartalmu szamlajanak kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil koteles
eleget tenni;

7.4. vallalja, hogy cégneve, székhelye, telefon- és faxszama, bankszamlaszama, valamint addszama
megvaltozasarél a valtozas napjatol szamitott 2 napon belill, irasban tajékoztatja Szolgéltatét. Ezen
kotelezettség elmulasztasabol, vagy késedelmes teljesitésébdl fakadd barmilyen problémaért, ideértve az
esetleges szallitasi késedelmet is, Szolgaltatdt nem terheli feleldsség.

8./ Szolgaltato

8.1. koteles Megrendel6 jelen megallapodasban rogzitett modon és idében torténd megrendelése alapjan, a
megrendelt utalvanyokat a kért hataridore leszallitani

8.2. vallalja, hogy a Megrendelé megrendelését a Megrendelo altal megadott faxszamra visszaigazolja;

8.3. tudomasul veszi, hogy amennyiben a Megrendeld az utalvanyokat a szerzddés idétartama alatt az aktudlis
negyedéves megrendelés el6tt legkésdbb 5 munkanappal irasban kozolt modon a részvételi felhivas 11.2.1)
pontjaban meghatarozott cimletekhez képest megvaltoztatja, abban az esetben cimleteken torténd valtoztatas
nem jar a kezelési koltség megvaltoztatasaval, illetve tovabbi kezelési koltséggel. Ez egyarant vonatkozik az
¢tkezesi, az ajandék- és kulturautalvanyokra;

8.4. Megrendeld elsé rendelésének leszallitasakor a Szolgaltaté koteles 10 fonként 1 db bevaltohely-listat
dijmentesen atadni, melyet Szolgaltato elektronikus forméaban is biztosit Megrendeld részére;

8.5. Megrendeld irasbeli igénylése alapjan, kiilon szolgéltatasként - a Megrendeld szamara koltség- és
dijmentesen - vallalja, hogy
- az utalvanyok eltiinése vagy ellopasa esetén, Megrendeld altal megadott sorszamok alapjan haladéktalanul
megteszi a szikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy az adott sorszdmu utalvanyt mely
bevaltohelyen hasznaltak fel;
- 15 napon belill visszatériti a targyévben fel nem hasznalt jegyek névértékét, amennyben azokat
Megrendelé Szolgaltaténak visszakiildi oly médon, hogy azok legkésobb a targyévet kovetd év januar 31-
ig Szolgaltatohoz beérkezzenek.
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8.6. utalvanyt utalvanyra dijmentesen koteles kicserélni, ha
- acserére a Szolgaltatonak felrohaté okbol kertil sor,
- ha a cserére az utalvany felhasznalojanak felrohatd okbodl keril sor (pl.: kimosott -, megrongalt -, rosszul
szétvalasztott -, stb. utalvany esetében).

A Szolgaltaté csereutalvanyt kizardlag a cserélendd utalvannyal megegyez6 értékben bocsat ki a Megrendeld
szamara.

8.7. wvallalja, hogy cégneve, székhelye, telefon- és faxszama, bankszamlaszama, valamint addszama
megvaltozasardl a valtozas napjatol szamitott 2 napon belill, frasban tajékoztatja Megrendelot. Ezen
kotelezettség elmulasztasabol, vagy késedelmes teljesitésébo]l fakadd barmilyen probléméért, ideértve az
esetleges szallitasi késedelmet is, Megrendeldt nem terheli felel6sség.

9./

9.1.Ha Szolgaltatdé neki felrohaté mdédon a megrendelt utalvanyok egy részének leszallitasaval késedelembe
esik, koteles az adott rendelés teljes bruttd ellenértékének (névértékek Osszege + kezelesi koltséget, illetve
AFA) 1%-at késedelmes naponként késedelmi kotbérként a Megrendeldnek megfizetni. Amennyiben a
Szolgaltatd késedelmes teljesitése a 10 napot eléri, ugy Megrendelé jogosult a jelen szerzédést azonnali
hatallyal felmondani és Megrendeld jogosult a késedelemmel okozott karanak Szolgaltatd altali megtéritésére.

9.2. Ha Szolgaltatd neki felréhaté modon a megrendelésre keriilt adott utalvanyokat a szallitdsi hatarid6t
kovetd 15. napon egyaltalan nem szallitja le, ugy Megrendeld jogosult a jelen szerzddést azonnali hatallyal
felmondani és Szolgaltaté ebben az esetben meghitsulasi kotbért koteles fizetni Megrendeldnek, amely a jelen
szerzddés szerinti teljes bruttd ellenértékének (névértékek osszege + kezelési koltséget, illetve AFA) 10%-a és
Megrendel6 jogosult a meghitsulassal okozott karanak Szolgéltatd altali megtéritésére.

10./ Felek rogzitik, hogy a Megrendeld fizetési késedelme esetén koteles a Ptk. 301/A. § -aban rogzitett
késedelmi kamatot megfizetni.

11./ Megrendel6 az utalvanyokat zart csomagban veszi at, és az atvételt kovetden ellendrzi azok mennyiségi €s
mindségi megfeleldségét és amennyiben hidnyossagot, hibat észlel, azt azonnal irasban kozli Szolgaltatoval.
Szolgaltatd kotelessége a hianyosan, vagy hibasan leszallitott jegyeket potolni, illetve kicserélni, valamint
szintén koteles kicserélni - a barmely okbol — sériilt jegyeket.

12./ Felek kijelentik, hogy nyilatkozataikat, értesitéseiket postan, faxon, vagy személyes kézbesitéssel juttatjak
el egymashoz. Postai kiildemény kézbesitettnek tekintendd a feladast igazolo tértivevényes szelvény alairasanak
napjan. A faxon kiildott irat az elkiildést visszaigazold szelvénnyel tekintend$ kézbesitettnek.

13./ Felek megallapodnak abban, hogy a jelen megallapodasbél fakadd barmely jogvitdjukat elsédlegesen peren
kivili megegyezés utjan rendezik. Peres eljaras esetére a felek pertargy értéktol fliggden alavetik magukat a
Pesti Kozponti Keriileti Birdsag ill. a Févarosi Birdsag kizarolagos illetekességének.

14./ Jelen szerz6désben nem szabéalyozott kérdésekben a Polgari Toérvénykonyv, valamint a kzbeszerzésekrol
sz010 2003. évi CXXIX. torvény rendelkezései az iranyadoak.

Jelen szerzddést a felek mint akaratukkal mindenben megegyezot cégszertien irtak ala.

Budapest, 2008. majus 05. ﬂ)
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