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SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejétt egyrészrél Diakhitel Kézpont Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
(székhely: 1027 Budapest, Csalogany u. 9-11., Cg.01-10-044593, addészam: 12657331-2-
41, képviseli: Bugar Csaba vezérigazgaté) mint megrendeld, a tovabbiakban: ,Megrendeld”,
vagy ,Eléfizetd” vagy ,Ajanlatkéré",

masrészrél Vodafone Magyarorszag Mobil Tavkézlési Zrt. (székhely: 1096 Budapest,
Lechner Odén fasor 6., Cg.01-10-044159, addészam: 11895927-2-44, bankszamlaszam:
16300000-0400916-90106414, képviseli: Dr. Beck Gyoérgy az igazgatésag elntke) mint
szolgaltato, a tovabbiakban: ,Szolgaltatd”,

Megrendeld és Szolgaltatoé a tovabbiakban egylttesen: Felek kézétt, alulirott napon és
helyen, az alabbi feltételek szerint.

PREMBULUM

A Felek régzitik, hogy a Megrendel6 2013.04.12. napjan a k6zbeszerzésekrol sz6l6 2011.
évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Kbt.) alapjan KE 5425/2013. szamon hirdetmény
kdzzétételével induld, kétszakaszos targyalasos kdzbeszerzési eljarast folytatott le, a
Megrendeld részére mobil tavkézlési szolgaltatas nyujtasara, valamint telefonkészilékek
szdllitasara, amelynek nyertes ajanlattevéje a Szolgaltaté lett, mint a legelénydsebb
ajanlatot tett ajanlattevé. Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a Megrendeld KE
5425/2013. szamu eljarast megindito felhivasa és annak dokumentacioja (a ketté egyditt:
1. szamu melléklet) és a Szolgaltaté ajanlata (2. sz. melléklet) valamint az eljarasban
esetlegesen keletkezett kiegészitdé tajékoztatasra adott valasz(ok) és hianypoétlasok,
felvilagositas kérések.

1.
A jelen szerzédés targya

1.1 Jelen szerzddés targyat a Szolgaltaté altal a Megrendelé szamara beszédcélu és
adatviteli mobil szolgaltatasok nyujtasa, valamint az ezek igénybevételéhez szikséges
telefonkészilékek és adatatviteli eszkdzok beszerzésének és javitasanak biztositasa
képezi, a jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezé 3. szamu mellékletben
régzitettek szerint.

1.2 A Megrendel6 a jelen szerzédés alairasaval megrendeli, a Szolgaltaté pedig jelen
szerzOdés alairasaval elvallalja a jelen szerz6dés targyat képezé tevékenysegek ellatasat.

2,
A szolgaltatasok dijai és a fizetési feltételek

2.1 A Megrendelé a Szolgaltaté részére a jelen szerzédés 4. szamu mellékietében
meghatarozott dijakat — a szolgaltatas tényleges megkezdésének idépontjatél — koteles
fizetni a szolgaltatasok igénybevételéért. A jelen szerzédésben és annak mellékleteiben a
dijak AFA nélkili (netto) értékben kerlltek rogzitésre.
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Felek rogzitik, hogy amennyiben a szolgaitatas tényleges megkezdésének vagy
megszintetésének idépontja tort idészakban (honap kdzben) térténik, akkor a Szolgaltaté a
jelen szerzdédés szerinti havidij idéaranyos ellenszolgaltatasara jogosult.

2.2 A Szolgaltato kijelenti, hogy a szolgaltatasi dijakat a jelen szerz6dés feltételeinek teljes
korli ismeretében alakitotta ki. Szolgaltaté a szolgaltatasi dijakon tul semmi egyéb olyan
igényt, vagy kovetelést nem érvényesithet a Megrendelével szemben, amely
Osszefliggésben lenne a jelen szerzdédésben vallalt feladatok teljesitésével. Ez a
rendelkezés nem vonatkozik a Szolgaltatd esetleges késedelmi kamat és kartéritési
kdvetelésere.

2.3 A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd nem fizet, illetve szamol el a szerzédés
teljesitésével dsszefuggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k)
pontja szerinti feltételeknek nem megfelel6 tarsasag tekintetében meriinek fel, és melyek a
Szolgaltaté addkédteles jdvedelmének csokkentésére alkalmasak.

2.4 A Szolgaltatd szolgaltatasi dijra vonatkozé szamlajat havonta, a targyhét kéveté hénap
utolsé napjaig allitja ki a Megrendeld részére.

2.5 A Szolgaltatdé a Megrendeld részére szamlajat az alabbi cimre kételes kiallitani és
megkildeni: Diakhitel Kézpont Zrt., Pénzlgyi és szamviteli igazgatésag, 1027 Budapest,
Csalogany utca 9-11. A Szolgaltaté az ad6zas rendjérdl sz6lé 2003. évi XCII. térvény 36/A
§-ra tekintettel a szamlabenyujtaskor koteles a benyujtastol szamitva 15 napnal nem
régebbi, eredeti, nemlegesnek mindsilé egyittes adoéigazolast bemutatni, vagy azt a
szamlahoz csatolni. A Felek a jelen szerzédés alairasaval megallapodnak abban, hogy a
Szolgaltaté a jelen pontban leirt nyilatkozatot abban az esetben nem kételes becsatolni a
Megrendeld részére, amennyiben a Szolgaltaté a szolgaltatasi dij kifizetésekor, a Nemzeti
Ado — és Vamhivatal altal vezetett  koztartozasmentes addzoi adatbazisban” szerepel.

2.6 A Szolgaltaté a Megrendel6 késedelmes fizetése esetén, a gazdalkodo szervezetekre
eléirt mindenkor hatalyos Polgari Torvénykényvben foglalt késedelmi kamatot jogosult
érvényesiteni a Megrendeldvel szemben.

2.7 Eldleg nyujtasara és rész-szamlazasra nincs lehetéség.

2.8 A szamlabenyujtas elbfeltétele, hogy a Szolgaltaté a jelen szerzdédés targyat képezd
feladatat a jogszabalyokban és a jelen szerzédésben leirt médon teljesitse, és a teljesités
igazolasa a jelen pontban foglaltak feltételek szerint érvényesiljon. Szerz6dd felek a
folyamatos teljesitést igazoltnak tekintik, amennyiben a Szolgaltaté szamlazasi rendszere
zart, és ezt az elektronikus hirkézlési jogszabalyok szerint illetékességgel rendelkezd
miniszter altal kijel6lt tanusité szervezet tanusitja. A jelen szerzédés alairasanak idején
érvényes tanusitvany masolatat a Szolgaltaté a szerzédés megkétésével egyidejlleg
benyujtja, a tanusitvany esetleges valtozasair6él pedig folyamatos tajékoztatast ad a
Megrendeld részére. A jelen pontban foglalt teljesitésigazolas nem korlatozza a
Megrendelét abban, hogy a szamlaban foglalt adatokkal szemben bizonyitassal éljen, és
szamlareklamaciot nyujtson be.

2.9 A Megrendeldé a Szolgaltatét megilleté dij kifizetését a szamla Megrendeld altali
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll atutalassal teljesiti, a Szolgaltaté szamlajaban
megjelélt pénzforgalmi szamlaszamra.

210 A Szolgaltatd a jelen szerzddés alairasaval elfogadja, hogyha a Szolgaltaté a
szamlajat nem jelen szerzédésben foglalt formai kovetelményeknek megfeleléen allitja ki
és adja at a Megrendelének, ugy a Megrendeld jogosult a szamlat a Szolgaltaté részére
teljesités nélkul visszaklldeni azzal, hogy a Szolgaltaté ebben az esetben kételes a
szamlat ismételten kiallitani ugy, hogy a szamla keltének napja nem lehet korabbi, mint a
Szolgaltatdé altal a nem szerzédésszerlien kiallitott szamla Megrendel6 altali
visszaklldésének napja. Egyéb szamlareklamacié rendezésére a mindenkor érvényes
ASZF az iranyado.
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2.11 A szamla kiegyenlitése a Megrendelé mindazon jogainak fenntartasaval torténik,
amelyek a Szolgaltatd esetleges hibas teljesitésével, vagy egyéb szerzédésszegésével
kapcsolatosak.

2.12 Ha a Szolgaltaté nem a szerzédés szerint allitja ki a szamlat, a Megrendeld jogosult a
szamla kiegyenlitését megtagadni anélkll, hogy ezaltal késedelembe esne. Ebben az
esetben a Szolgaltatd nem jogosult a szerzédés tovabbi teljesitését felfuggeszteni, vagy
megsziuntetni.

2.13 A Szolgaltaté a jelen szerzédés alairasaval elfogadja, hogy a Megrendeld jogosult
arra, hogy a Szolgaltatéval szemben fennall6 egynemd, lejart és a Szolgaltatdé altal nem
vitatott kdvetelését a Szolgaltatét megilletd ellenértékbe beszamitsa.

3.

A szerzddés teljesitésének hatarideje

3.1 A Szolgaltatd a jelen szerzédésben leirtakat a jelen szerzédés iddbeli hatalya alatt
folyamatosan kételes teljesiteni.

4,

Megrendeld feladatai

41 A Megrendelé a jelen szerzédésben meghatarozott szolgaltatast, a 7.1 pontban
régzitett hatarozott idé alatt, 6sszesen 101 db + legfeljebb tovabbi 50% eléfizetésre veszi
igénybe. Felek rogzitik, hogy a szerzdédés hatalybalépésekor igényelt elbfizetések
hivészamait a jelen szerzddés 5. sz. mellékletét képezé hivoszamlista tartalmazza, minden
elbfizetés igénybevétele esetén a jelen szerzdédés 6. sz. mellékletét képezd egyedi
eléfizetési szerz6dés minta kerll alairasra akként, hogy a nyomtatvany tartalma a
mindenkor hatalyos formanyomtatvany szerint valtozik. Felek régzitik, hogy amennyiben a
jelen szerzédés és a nyomtatvany kozott eltérés addédik ugy a jelen szerzédés kikétései
elényt élveznek a nyomtatvany tartalmaval szemben. Felek régzitik, hogy az egyedi
eléfizetdi szerz6dés semmi olyan jogi vagy anyagi hatranyt, szankciét nem tartalmazhat,
amely jelen szerz6désben nem szerepel.

4.2 A Megrendeld, illetve annak megbizottja részt vesz a Szolgaltaté altal a jelen
szerzbdéssel dsszefliggésben szervezett egyeztetéseken.

4.3 A Megrendel6 jogosult a Szolgaltaté munkajanak elérehaladasat, minéségét ellendrizni,
amely azonban a Szolgaltaté teljesitését nem teheti terhesebbé.

4.4 A Megrendel6 a szerzédés 2. pontja szerint teljesitési fizetési kotelezettségét a
Szolgaltaté felé.

5.
Szolgaltaté feladatai

5.2 A Megrendel6 irasban barmikor kérheti indoklas nélkdl, hogy a Szolgaltaté valamely
munkavallaléja (illetve a Szolgaltaté részér6l a munkaban kdzrem(kdédd személy,
alvallalkozo) a szerzédés tovabbi szakaszaban ne miikédjon kdézre. A Szolgaltaté a Felek
altal meghatarozott hataridén beltl (2-5 munkanap) kételes a kérésnek eleget tenni, és
szllkség esetén mas alkalmas személyt munkaba allitani.



5.3 A Szolgaltato a jelen szerzédés alairasaval kijelenti, hogy amennyiben a Megrendel6
erre illetékes szervei a jelen szerzddésben foglaltakat és azok teljeslilését ellendrizni,
vizsgalni kivanja, ugy abban az esetben Megrendel6 erre illetékes szervezeti egységeivel
egyuttmikdédik és szamukra a tevékenységik ellatdsahoz szikséges informaciokat,
rendelkezésre bocsatja.

5.4 A Megrendelé alvallalkozé bevonasat nem tilfja. A Szolgaltatdé alvallalkozo
igénybevételére a Kbt. rendelkezéseire figyelemmel és annak keretei kozétt jogosuilt.

A Szolgaltatéd a jelen szerzédésben foglaltak teljesitésébe bevont
munkavallalok/alvallalkozok tevékenységéért teljes felelésséget vallal. A Szolgaltaté az
alvallalkozék tevéekenységéért ugy felel, mintha a munkat maga végezte volna el. Az
alvallalkozéra is kiterjednek a Szolgaltatét terhelé kotelezettségek. A Szolgéltato altal a
teljesitésbe bevont alvallalkozdkat megilleté dijak alvallalkozok felé térténd megfizetésérdl
a Szolgaltaté kételes gondoskodni, és az alvallalkozék nem jogosultak semmilyen dij- vagy
kéltségkoveteléssel a Megrendeldvel szemben fellépni.

5.5 A Szolgaltatd, a Megrendelé el6zetes irasbeli hozzajaruldsa nélkll nem jogosult
semmilyen értékesitési, vagy marketing kiadvanyban vagy reklamban hasznalni a
Megrendelé nevét, barmely védjegyét vagy logéjat. Szolgaltato a tevékenysége soran csak
sajat nevében jarhat el, nem jogosult a Megrendelé nevét hasznalni. A jogszerltlen
névhasznalatbol eredé karokért kizarélag a Szolgaltaté felel.

5.6 A Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerz6dés keretében a
Szolgaltatd vagy esetleges alvallalkozo6i részérdél foglalkoztatott személyek a
jogszabalyokban el6irt médon, igy kilénésen a Munka Torvénykdnyvében elbirt
rendelkezések betartasaval keriilnek foglalkoztatasra. A Szolgaltaté altal a jelen szerzédés
keretében foglalkoztatott személyek vonatkozasaban, a foglalkoztatassal kapcsolatos
hatalyos munkajogi és egyéb jogszabalyokban foglalt elbirasok betartasaért kizarélag a
Szolgaltatd felel. A Szolgaltaté a jelen szerzédés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a
Megrendeld a jelen pontban leirtak Szolgaltatd altali teljesitését, akar az erre illetékes
hatésagok bevonasaval is ellenérizhesse.

5.7 Szolgaltatd kételes a jelen szerzédésben vallalt feladatait a jelen szerzédésben, és
annak mellékleteiben foglaltak szerint, az azokban rogzitett hataridére, ennek hianyaban a
Megrendeld elvarasainak megfeleléen ellatni.

5.8 A Szolgaltaté koteles a szerzédés teljesitésének telies idétartama alatt tulajdonosi
szerkezetét a Megrendelé szamara megismerhetévé tenni és a Kbt. 125. § (5) bekezdés
szerinti Ugyletekrdl a Megrendelét haladéktalanul értesiteni.

5.9. Felek rogzititk, hogy a Megrendelé az elbfizetései kozott a hlségnyilatkozatokat
jogosult szabadon atterhelni. (Készulék kotottség atmozgatas)

6.

Mindségi kdvetelmények

6.1 Szolgaltatd a jelen szerzédésben leirt szolgaltatasokat a jelen szerzédés targyara
vonatkozé jogszabadlyi és szakmai eldirasok, a jelen szerzédés rendelkezései, illetve azok
hianyaban a mindenkor hatalyos vonatkozé ASZF rendelkezései szerint, azok betartasaval
végzi. A szolgaltatasnak alkalmasnak kell lennie arra, hogy azt a Megrendel6
rendeltetésszer(ien, a szerzdédésben kikotott, a szerzédéskotéskor, illetve a teljesités
folyaman megismert célnak megfeleléen felhasznalhassa.



7.

A Szerzédés id6beli hatalya

7.1 Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés annak mindkét fél altali alairas napjan — a késébbi
alairas datuma szerinti napon — lép hatalyba. Jelen szerzédés a hatalyba lépésétdl
szamitott 24 hénapos hatarozott idére jon létre. Felek a rendes felmondas lehetdségét, a
szolgaltatas jellegére és a dijszabasra figyelemmel a hatarozott idé alatt korlatozzak
akként, hogy a szerz6dés 24 hdnapos hatarozott idé alatt rendes felmondassal nem
mondhaté fel, kiveve a Kbt. 125. § (5) bekezdésében foglalt eseteket. A jelen pontban
meghatarozott idétartamon tulnydléan a megrendeld készlllékhez kapcsoloddan
kételezettséget nem vallal.

7.2 A jelen szerz6dés - figyelemmel a 8. pontban foglaltakra is — rendkivili felmondassal,
azonnali hatallyal megszinik amennyiben valamelyik fél a jelen szerzédésben rogzitett
kételezettségeit — az irasbeli felszolitas ellenére — neki felréhatéan megszegi, nem teljesiti,
illetve a szerzédésszegést nem orvosolja. A rendkivili felmondas csak irasban, indokolas
mellett érvényes. A rendkivili felmondast megel6zé irasbeli felszélitasban a masik féinek
ésszerli hataridét kell adni a szerzédésszegés megszlintetésére. Nem kell irasbeli
felszblitasnak megeldéznie a rendkivili felmondast, ha és amennyiben a szerzédésszegés
jellege miatt az nem orvosolhaté.

7.3 Jelen szerz6dés megsziinik tovabba kdzés megegyezéssel, illetve barmelyik fél jogutdd
nélkuli megsziinése esetén.

7.4 A Felek régzitik tovabba, hogy a Szolgaltaté koteles az eldfizetét a jelen szerzédést
érintd szolgaltatéi ASZF-ek valtozasarol a 2003. évi C. térvény. (Eht.) rendelkezései (132.
§) alapjan tajékoztatni. Amennyiben a szolgaltatasi szerzédés hatarozott idétartama alatt a
Szolgaitatd hibajabél keril felmondasra a szerzédés, akkor a Megrendeld altal a kezdé
késziulékkontingenshez tartozé eldfizetésekre vallalt hilségnyilatkozatokbél szarmazé
kétbérkdvetelésérdl a Szolgaltatd indoklas nélkil lemond.

8.

A szerzédésszegés, annak kovetkezményei és a szerz6dés megsziinése

8.1 A Megrendeld a jelen szerzédést, illetve annak mellékleteiben meghatarozott
szolgaltatast rendkivili felmondassal, azonnali hatallyal mondhatja fel kdléndsen:

8.1.1 ha a szolgaltatds minésége a jelen szerzédésben, illetve a Szolgaltaté ASZF-ben —
vagy specialis, nyilvanosan nem elérhetd szolgaltatds esetén a jelen szerzédés adott
mellékletében — rogzitett kritériumoknak nem felel meg, és a Megrendelé megfelel6
hataridével adott irasbeli felszélitasara a Szolgaltaté neki felréhatéan tovabbra sem tett
eleget a jelen szerzédésben és a Szolgaltatd ASZF-ben vallaltaknak,

8.1.2 a jelen szerzbdés alapjan a Megrendelét megilleté kedvezményeknek a Szolgaltato
részérdl térténd jogszerlitlen megtagadasa esetén,a Szolgaltaté a kedvezményt az erre
vonatkozé irasbeli felszélitast kovetden, az abban megjeldlt péthataridén belil sem
biztositja,

8.1.3 a Szolgaltato valamely kotelezettségének teljesitését — jogszerl indok hianyaban —

megtagadia,
W

8.1.4 a szerzédés a Szolgaltatonak felrohaté okbol lehetetlentl,



8.1.5 amennyiben a késedelmes teljesités, azaz a 2. sz. mellékletben meghatarozott, adott
hiba elharitdsanak id6tartama meghaladja az ASZF-ben meghatarozott idétartamot,
tovabba

8.1.6 amennyiben a késedelmes teljesités és a hibas teljesités miatti kétbér 6sszege eléri a
kétbér maximalis 6sszegét.

8.1.7 amennyiben a Szolgaltaté gazdasagi tarsasagban kozvetetten vagy kézvetienul 25%-
ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételeknek.

8.1.8 amennyiben a Szolgaltatd kézvetetten vagy kézvetlentl 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
gazdasagi tarsasagban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban
meghatarozott feltételeknek

8.2 A Szolgaltaté jogosult rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal megsziintetni a jelen
szerzddést, illetve annak mellékletében meghatarozott szolgaltatast, kilénésen:

8.2.1 a Megrendel6 magat kodzcélu tavkdzlési szolgaltatéként tinteti fel, a Szolgaltatd
kozcélu szolgaltatasat a jelen szerzédésben foglaltaktdl eltéré6 moédon mas gazdasagi
tarsasagnak vagy maganszemélynek tovabbadja, illetve atengedi, valamint a tovabb adott
szolgaltatas fejében barmilyen cimen dijat szed,

8.22 a Megrendeld mérsékelt aron vasarolt készilékeket és/vagy tartozékokat
viszontértékesitésbe bocsatja,

8.2.3 ha a Megrendel6 esedékes fizetési kotelezettségét — a fizetési hataridét kdvetéen a
Szolgaltaté irasbeli felszolitasa ellenére, a Szolgaltatd altal eldirt fizetési péthataridében —
jogellenesen nem teljesiti.

8.3 Barmelyik fél jogosult a masik félhez intézett egyoldalu nyilatkozattal a rendkivili
felmondas jogat gyakorolni és a jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani, ha a masik
fél ellen joger6s birésagi hatarozat alapjan cséd-, felszamolasi-, végelszamolasi eljaras
indult vagy egyebként fizetésképtelenné valt.

8.4 A Szolgaltaté a nem, vagy nem szerzédésszer( teljesitése esetén kétbér megfizetésére
kételes az alabbiak szerint:

8.4.1 A hang és adatkommunikacié vonatkozasaban a jelen szerzédés 2 sz. mellékletében
régzitett szolgaltatasi szinvonal (SLA) megsértése estén késedelmi és hibas teljesitési
kotbér, melynek mértéke a jelen szerzédés 3. sz. melléklete szerint netté 50 000,-Ft/éra,
azaz 6tvenezer forint/éra. A késedelem és hibas teljesitési kdtbér maximalt mértéke netté
3 000 000,-Ft/ év, azaz nettdé harommillié forint/év.

8.4.2 Valamennyi, a szerzédés targyat képezd egyéb, 8.4.1 pontban foglaltakon fellli
szolgaltatas késedelmes vagy hibas teljesitése esetén, a késedelmi és hibas teljesitési
kétbér netté 20 000,-Ft/nap, azaz huszezer forint /nap, de maximum netté 500 000,-
Ft/honap, azaz oOtszazezer forinthoénap. Hibas teljesitésnek mindsul kilénésen,
amennyiben a jelen szerzédésben és a Szolgaltaté ASZF-ben meghatarozott minéségi
kévetelmények és jogszabalyi eléirasok nem teljesiinek. Késedelmes teljesitésnek
mindsul, amikor a Szolgaltatoé a tevékenységét nem végzi el a jelen szerzédésben, illetve a
jelen szerzédés alapjan a Felek altal meghatarozott-, vagy a jogszabalyban kik&tott
hataridére.

8.4.3 Az eszk6zok (készllékek, alkatrészek, tartozékok) szallitdsaval kapcsolatban a
Szolgaltaténak felrohaté késedelmes teljesités esetén a koétbér a szerzédésszegeéssel
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érintett eszko6zok nettdé aranak 1 %-a minden késedelmes nap utan. Az eszkdzok
(készulékek, alkatrészek, tartozékok) szallitasaval kapcsolatban a Szolgaltaténak felréhato
hibas teljesités esetén a kétber a szerzédésszegéssel érintett eszkdzdk netté aranak 15%-
a. Az adott megrendelés afa nélkuli értékének 20 %-at koteles a Szolgaltatdo a
Megrendelének megfizetni, amennyiben az adott szallitas a Szolgaltatonak felréhatd okbal
meghiusul.

8.44 A szerz6dés a Szolgaltaténak felréhatdé meghiusulasa esetén a Megrendeld
5.000.000,-Ft, azaz otmillic forint egyszeri dijat jogosult meghilsulasi kétbér jogcimen
kovetelni a Szolgaltatétol. A Felek a Szolgaltatonak felrohaté meghiusulasnak tekintik
kuléndsen a jelen szerzédés 8.1.1- 8.1.5 pontokban foglalt eseteket.

8.5 A Megrendelé a kotbért meghaladd tényleges, igazolt karat is érvényesitheti a
Szolgaltatéval szemben. A Megrendeld, a Szolgaltatéval szemben érvényesiteni kivant
kotbér Osszegérdl konyvelési értesitést killd a Szolgaltatd részére. A késedelmes vagy
hibas teljesités miatti kétbér felmerilése esetén a Szolgaltaté a szamlat agy kételes
kidllitani, hogy abban feltiinteti a szerzdédés szerinti dijat és negativ tételként a kétbér
Osszegét, valamint ezek egyenlegeként a Megrendelé altal fizetendd (pénzigyileg
rendezendd) 6sszeget.

8.6 Ha a Szolgaltaté a jogszabalyi eléirasok megsértésevel, illetve a jelen szerzédésben
rogzitett kotelezettségeinek vétkes megszegése folytan a jelen szerzdédésen kivilallo
harmadik személynek tényleges, igazolt kart okoz, és a karosult harmadik személy a
Megrendelével szemben tadmaszt kartéritési igényt, ugy a Szolgaltatdé koteles a
Megrendelét mentesiteni a kartéritési felelésség alél akként, hogy a kart a karosult
harmadik személynek koézvetlenil és korlatlanul megtériti. Ebben az esetben a Szolgaltaté
altal nyujtott kartéritésnek ki kell terjednie azokra a koltségekre is, amelyek kartéritési
igénnyel kapcsolatban a Megrendelé részérél meriinek fel. A Szolgaltaté kételezettséget
vallal arra, hogy harmadik személy altal a Megrendel6ével szemben a fentiek szerint inditott
barmely perbe a Megrendelé perbehivasa esetén a Megrendel6 oldalan beavatkozéként
belép.

8.7 Minden esetben, amikor a Megrendel6 a jelen szerzédés teljesitése érdekében
valamely berendezést, felszerelést, anyagot, arut, dokumentumot, adatot ad a Szolgaltaté
hasznalataba, az atadott dolgok a Megrendelé tulajdonaban maradnak, és a Szolgaltatd
kételes azok megbrzésérél gondoskodni, és felelés a dolgokban bekévetkezett minden
karért, ideértve az elemi, és a blincselekménnyel okozott karokat is. A Szolgaltaté szamara
atadott dolgok tekintetében a karveszély viselése abban a pillanatban szall at a
Szolgaltatéra, amikor azokat a Megrendelétdl atveszi. Szolgaltatdé az atadott dolgokat
kizardlag a jelen szerzédés teljesitése érdekében hasznalhatja, és a jelen szerzédés
megszlinését kovetbéen — a dolog természetétdl fuggbéen — haladéktalanul koételes
visszaszolgaltatni olyan allapotban, ahogy azt eredetileg atvette, ide nem értve a dolog
rendeltetésszer(i hasznalattal jar6 értékcsokkenését. A Megrendelé jogosult a tulajdonat
képezd dolgot barmikor Ujra birtokba venni.

8.8 A Felek nem sujthatéak kartéritéssel vagy a szerzédésnek a mulasztas miatti
megszlntetésével, ha a késedelmes teljesités vis maior kévetkezménye. A jelen pont
értelmezése szempontjabol vis maior alatt olyan kérilményeket kell érteni, amelyek a jelen
szerz6dés megkétésének idépontjaban elére nem lathatoéak, és a Felek érdekkdrén kivil
all6 elharithatatlan események gy(jtéfogalmaba tartoznak (pl. sztrajk, haboru vagy
forradalom, tlizeset, arviz, jarvany, karantén korlatozasok és szallitasi embargd). A
kotelezetti fél a vis maior tényérdl kételes a jogosulti felet értesiteni és tajékoztatni annak
okarél és valoszinl idétartamarél. Amennyiben a jogosulti fél eltéré irasos utasitast nem
ad, a kotelezett félnek tovabb kell teljesitenie szerzédéses kételezettségeit, amennyiben az
ésszerlien lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszerl alternativ modot a teljesitésre,
amelyet a vis maior esete nem gatol. A szerzdédésben foglalt hataridék a vis maior
idétartamaval meghosszabbodnak. Amennyiben a vis maior idétartama meghaladja a 15



naptari napot, barmelyik félnek jogaban all a szerzédést azonnali hatallyal megszuntetni.
Vis maior esetében mindkét fél maga viseli a felmerilt karokat.

8.9 Amennyiben a szerzédés a Megrendeld érdekkorében felmeriild vagy neki felréhatd ok
miatt a szerz6dés hatarozott idétartama (24 honap) alatt szlinik meg, ugy a Megrendelé az
induld készulék csomag A tipusu (alapkészilék) késziléke esetében 50.000,-Ft / készulék /
24 hoénap, B tipusu (emelt szintli) késziiléke esetében 50.000,-Ft/ készulék/ 24 hénap
kotbér megfizetését vallalia. A kotbér mértéke a szerzddés hatarozott idbétartama alatt
havonta aranyosan, linearisan cstkken.

8.10 Amennyiben a szerzédés a Szolgaltaté érdekkorében felmerilé vagy neki felréhatd ok
miatt a szerzdédés hatarozott idétartama (24 honap) alatt sziinik meg, ugy az egyedi
eléfizetéi szerz6désekben vallalt hliségnyilatkozatok a hatarozott idétartambdl hatralévé
hiiségid6tol fuggetlenll, a hivatkozott idépontban szintén megsziinnek, ez esetben a
Szolgaltatd a szerz6dés megszlinésével egyidejlileg a hliség kétbér megfizetésére
vonatkozé kovetelésérdl lemond. Ezen rendelkezés az indulé készilék csomagra is
megfeleléen alkalmazando.

Felek rogzitik, hogy amennyiben jelen szerzdédés a jelen pontban régzitett okokbdl szlinik
meg a hatarozott idétartam alatt, megrendelé az indulé készlUlékcsomagban lévd
készulékeket visszaszolgaltatja Szolgaltatd részére, azzal, hogy ez a kételezettsége csak a
készilékekre vonatkozik. .

8.11 A Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés megszlntetése nem szinteti meg a
Megrendelé eléfizetéi szerzédéseit, azonban azok tartamara a jelen szerzddés
megsz(inését kovetéen kizardlag a Szolgaltaté Altalanos Szerzédéses Feltételeiben
foglaltak lesznek az iranyaddk. Tovabba a szerz6dé felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés
idétartama alatt a Megrendeld jogosult az egyes hivészamokhoz kapcsolodd egyenkeénti
eléfizetések megsziintetésére, de az Osszes és aktiv eléfizetés darabszama nem
csodkkenhet 101 ala.

9.
Egyéb rendelkezések

9.1 A Felek kijelentik, hogy a jelen szerzédést alairé képviseldik jogszerlien képviselik a
tarsasagot és rendelkeznek a jelen szerzédés alairasahoz szikséges felhatalmazassal.

9.2 A felek kijelentik tovabba, hogy sem cséd-, sem felszamolasi eljaras alatt nem allnak,
és jelen szerzédés érvényességéhez nem szikséges harmadik személy vagy hatésag
hozzajarulasa.

9.3 Ha barmelyik fél egy vagy tébb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzddés
feltételeinek szigoru teljesitéséhez, illetve a jelen szerzédésben meghatarozott valamely
jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a
feltételnek a jovobeni teljesitésérdl, vagy ugyanazon jog jévébeni gyakorlasarél is le fog
mondani, vagy a kdveteléstdl el fog allni.

9.4 A Felek megallapodnak abban, hogy mindkét fél maga viseli a jelen szerzédés
megkd&tésével kapcsolatos kéltségeit.

9.5 A Felek tudomassal birnak arrél, hogy a jelen szerzédésnek — az ajanlati felhivas és a
hozza kapcsolédé dokumentacié feltételei, illetéleg az ajanlat tartalma alapjan
meghatarozott részének — a médositasara kézés megegyezéssel irasban, kizarélag a Kbt.
és az Eht. rendelkezései szerint torténhet. Minden a jelen szerz6déshez és az azt
megel6zé kozbeszerzési eljarashoz kapcsolédd dokumentaciét és egyéb okiratot a
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Szolgaltatd a jelen szerz6dés targyanak teljesithetésége/megvaldsithatésaga
szempontjab6l a szerzédéskotést megelbézéen sajat felelésségére ellenérzétt. Erre
tekintettel a dokumentacio, illetéleg egyéb okiratok hibajara vagy hianyossagara vald
hivatkozdssal a késdbbiek soran szerzédésmoddositas nem kezdeményezhetd. A
szolgaltatasi dij nem ndvelhetdé azon az alapon, hogy a szerzédés targyanak teljesitéséhez
szilkséges munkarészt, illetve tételt a kiiras nem tartalmaz. Abban az esetben, ha a
modositas a Szolgaltatd érdekkérében meril fel, a Megrendelé jogosult a madositas
szakmai megalapozottsagat a Szolgaltatd kdltségén ellendriztetni.

9.7 Minden, a jelen szerz6désben eldirt értesitést, kérést, igényt (kivéve havi szamlakat)
elsésorban irdsban kell megtenni és az alabbiak szerint kell kozoltnek tekinteni:

al kézben és atvételi elismervény ellenében térténd atadas esetén az atadas idépontjaban;

b/ ajanlott, tértivevényes kildeményként, futarszolgdlat utjan térténd kézbesités esetén a
kézbesités idépontjaban;

c/telefaxon, e-mailben térténd tovabbitas esetén a telefax berendezés vagy elektronikus
levelezérendszer altal megjelolt sikeres elklldés idépontjaban (activity vagy delivery
report).

Diakhitel Kézpont Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Székhely: 1027 Budapest, Csalogany utca 9-11.
Kézponti telefonszam: 06 -1 224- 96-00
Kézponti faxszam: 06- 1 224- 96-71
Nyilatkozattételre jogosultak:

Bugar Csaba — vezérigazgaté

Telefonszam: 06-1 224-96-01

Szerzédéssel kapcsolatos ligyek:

dr. Tercsi Erika- jogi és Ugyviteli igazgato
Telefonszam: 06- 1 224- 96-11

Miszaki kérdésekkel kapcsolatos iigyek:
Gal Istvan- informatikai igazgato

Telefonszam: 06- 1 224-96-14

Megrendelé munkavallaléi kézil csak a szerzédésben megjeldlt személyek
jogosultak eljarni a Megrendel6 nevében. A mindenkor megjeldlt személyek
teljes koérd felhatalmazassal rendelkeznek.

9.8.2 Szolgaltato

Vodafone Magyarorszag Mobil Tavkézlési Zrt.
1096 Budapest, Lechner Odén fasor 6

Kézponti telefonszam: +36-1-288-3288

Kézponti faxszam: +36-1-288-3329
Nyilatkozattételre jogosultak:

Dr. Piller Gabor

Vezérigazgatd-helyettes, Vallalati Szolgaltatasok Uzletag
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9.9 A Szolgaltato jelen szerzddés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a jelen szerzédést a
Megrendelé honlapjan szkennelt formatumban megjelentesse. A Szolgaltatdé a jelen
szerz6dés alairasaval elfogadja, hogy a jelen szerzédés szévege nem mindsil (zleti
titoknak.

9.10 A jelen szerzédésbél eredé vitas kérdések rendezését a szerzédd Felek elsédlegesen
targyalasok utjan, peren kivil kételesek rendezni. A Felek csak eredménytelen egyeztetést
kovetéen veszik igénybe a birdsag elbtti igényérvényesités lehetéségét. Felek az
eredménytelen egyeztetést kévetd 15 napon belll elkészitik a vonatkozd jegyzékényvet,
mely birtokaban nyUjtja be az igényt az érvényesiteni kivané fél a keresetét a hataskorrel
és illetékességgel rendelkezé birdsaghoz.

9.11 A jelen szerzédés 10 szamozott oldalbdl és 6 mellékletbdl all, és négy (4) eredeti,
példanyban készilt, amelynek minden oldalat a Felek képviseldi szigndjukkal lattak el.

9.12 A szerzddés elvalaszthatatlan részei:

1. sz. melléklet KE 5425/2013. szamu eljarast megindité felhivas és annak
dokumentacidja

2. sz. melléklet Szolgaltatd ajanlata

3. sz. melléklet Szolgaltatoi tevékenység részletes leirasa (muszaki specifikacio)

4. sz. melléklet Szolgaltatasi dij

5. sz. melléklet Eléfizetések hivészamait tartalmazé hivoszamlista

6. sz. melléklet Egyedi el6fizetési szerz6dés/témeges SMS

7. sz. melléklet Nyilatkozat teljes adattartalmu hivasrészletezérdl

8. sz. melléklet Adatvédelmi nyilatkozat

9. sz. melléklet Egyedi kapcsolattartasra meghatalmazott

10. sz. melléklet Készulékkdlcsdnzeési feltételek

9.13. Jelen szerzbdésre és a jelen szerzddésben nem rendezett kérdésekre a mindenkor
hatalyos Polgari Torvénykonyvrél, az Eht., a kbzbeszerzésekrdl sz616, valamint az egyéb
vonatkozo6 jogszabalyok az iranyadéak.

A Felek a jelen szerzédést annak elolvasasa és értelmezése utan, mint akaratukkal
mindenben megegyezét, jdvahagyélag irtak ala.

Budapest, 2013. junius 17.
DIAFHTITEL, KO 7ZponT 7.
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