Ajanlattételi felhivas
kozvélemény kutatas elvégzésére

a) az ajanlatkérd neve, cime, telefon- és telefaxszama és elektronikus levelezési cime;
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b) a kdzbeszerzés targya, illetéleg mennyisége;
Kozvélemény-kutatas elvégzése

) a szerz6dés meghatarozasa;

A nyertes Ajanlattev0 feladata kvantitativ kdzvélemény-kutatas elvégzése a
felsGoktatasban tanuldk (hallgatdi hitellel rendelkezék és nem rendelkezok is) életérdl,
pénzigyi helyzetérol, a Didkhitel felhaszndlasardl és a Didkhitel, mint termék
kell, hogy valaszt adjon legalabb az alabbi kérdésekre:

a) milyen a felsGoktatasban részt vevl hallgatdk — ezen belll kilon a hallgatdi
hitellel rendelkez6k — tarsadalmi-gazdasagi statusza — ideértve a sziil6i hatteret,
valamint a sajat csaladdal rendelkez6 hallgatdk tarsadalmi-gazdasagi statuszat is;

b) milyenek a felsGoktatasban részt vevé hallgatok — ezen belll kilon a hallgatoi
hitellel rendelkez6 hallgatdk - tanulmanyaik idején jellemzd lakhatasi
korilményei;

c) hogyan alakul a felsOoktatasban részt vevé hallgatdk — ezen belll kiilon a
hallgatdi hitellel rendelkezOk — munkaerd-piaci aktivitasa a tanulmanyok idején;

d) milyen a felsGoktatasban részt vevl hallgatdk — ezen belll kilon a hallgatdi
hitellel rendelkezok — részletes bevételi és kiadasi szerkezete;

e) milyen a felsGoktatasban részt vevl hallgatdk — ezen belll kilon a hallgatdi
hitellel rendelkezOk — tanulmanyi szakok (szakmai tertiletek) szerinti megoszlasa,

f) milyen a felsOoktatasban részt vevd hallgatoknak a Didkhitellel, mint termékkel és
a Diakhitel Ko6zponttal kapcsolatos percepcioja, attit(idje és informaltsaga,

A kutatas célcsoportjat a felsdoktatasban tanuld, aktiv hallgatoi jogviszonnyal rendelkezd
diakok alkotjak.

Nyertes Ajanlattevonek a fenti célcsoport egészére reprezentativ mintavétel alapjan vett
1 500 f6s mintan kérddives egyéni megkérdezésen alapuld kvantitativ kutatast kell
végeznie.

A reprezentativitast az alabbi dimenzidk mentén kell minimum biztositani:
« anappali és nem nappali tagozaton tanuldk aranya,
« az allamilag tamogatott és a koltségtéritéses hallgatdk aranya,
e a 18-22 éves, a 23-26 éves és a 26 év feletti korcsoportokba tartozd hallgatok
aranya, valamint



+ a hallgatdi hitelt igénybe vevok és igénybe nem vevok aranya.

A fenti kdzvélemény-kutatashoz sziikséges adatfelvételt 2012. aprilis-majus id0szakban
kell elvégezni, azaz az 1 500 hallgatoét ekkor kell egyenként megkérdezni.

A megkérdezés kizarolag személyesen, kellden tapasztalt és megdfelelden felkészitett
kérdezbbiztosok alkalmazasaval térténhet.

Az ajanlatban az Ajanlattevd kitérhet a mintavételi eljaras mddszertanara (ide értve a
felkeresni ajanlott felsOoktatasi intézmények korének bemutatasat is), annak azonban
jogi érvénye nincsen, azt csak javaslatként kezeli az Ajanlatkéré. A mintavételi eljaras
konkrét moddszertanat a nyertes Ajanlattevonek az Ajanlatkérével egyeztetve kell
kidolgoznia a szerzOdéskotést kovetben, a szerzOdéstervezet I11.3.1. pontja szerint.

A kérddiv hossza varhatdan 70-90 kérdés, illetve oldalszamban 16-19 oldal a fed6lappal
egyltt. Annak tartalmat az Ajanlatkérével egyeztetve a nyertes Ajanlattevo késziti el. A
kérdGivet az egyeztetéseket kovetéen a Didkhitel Kozpont Zrt. hagyja jova. A kérdoiv
alapjat a 2009. évi hasonld témaju kutatas kérdbive képezi, amelyet Ajanlatkéré a
nyertes ajanlattevd rendelkezésére bocsajt. Az ebben szerepld kérdéseket (sziikség
esetén kisebb pontositasokkal, modositasokkal, Osszevonasokkal) az Ajanlatkérdvel
egyeztetve mindenképpen be kell épiteni a kérddivbe. E kérdéseken fellil az Ajanlatkérd
és a nyertes Ajanlattevd egyeztetése soran Ujabb kérdések is felmerilhetnek. Ezen
tilmenden szilkséges megfogalmazni néhany tovabbi kérdést a hallgatoknak a
Diakhitellel, mint termékkel és a Diakhitel Kdzponttal kapcsolatos percepcidja, attitlidje
és informaltsaga vonatkozasaban.

A kozvélemény-kutatas lezarasaként részletes elemz6 tanulmanyt kell késziteni — és azt
elektronikusan és 3 nyomtatott példanyban is atadni — a teljes vizsgalatrdl és az
eredményekrol, az eredményeknek a korabbi évek hasonld kutatasinak eredményeivel
valdé dsszehasonlitasrol, tovabba ezzel egyidejlileg részletes kutatasi prezentaciét kell
személyesen tartani az Ajanlatkérd székhelyén, elektronikus adathordozon is atadva a
prezentacid anyagat is. Az elemzd tanulmany és a prezentacid benyujtasaval egyidejlileg
a megkérdezések eredményeit tartalmazd adatbazist (SPSS altal kezelheté formatumban)
is at kell adni elektronikus adathordozén. Az elemzésnek — ahol az lényeges és relevans
— tartalmaznia kell a statisztikai probak és szignifikancia-vizsgalatok eredményeit is.

A teljesitésbe alvallalkozd bevonhatd.
A kozvélemény-kutatasi tanulmanyt magyar nyelven kell elkésziteni.

d) a szerz6dés idGtartama vagy a teljesités hatarideje;
4 hénap a szerz6dés megkotésétol szamitva

e) a teljesités helye;
Ajanlatkérd 1027 Budapest, Csalogany u. 9-11. szam alatti székhelye

f) az ellenszolgaltatas teljesitésének feltételei, illetdleg a vonatkozd jogszabalyokra
hivatkozas;



Kbt. 305. § szerint. A beszerzés sajat forrasbdl finanszirozott. Az ajanlattétel, a szerzodés
és a kifizetés pénzneme: HUF. Fizetési litemezés: a Megbizott egy szamlat a Megbizd
altali teljesités elismerését kdvetden jogosult kiallitani.

g) az ajanlatok biralati szempontja;
legalacsonyabb 6sszegl ellenszolgaltatas

h) az alkalmassagi kbvetelmények és a 69. § (2) bekezdésében foglaltak;

h.1.1. pénziigyi és gazdasagi alkalmassag megitéléséhez szilkséges adatok és a
megkdvetelt igazolasi mdd:

P/1. Az ajanlattevOnek (k6z0s ajanlattevd esetében minden ajanlattevli tagnak): sajat
vagy jogelodje szamviteli jogszabalyok szerinti mérleg és eredmény-kimutatas masolata
(ha letelepedése szerinti orszdg joga elGirja kozzétételét) a jelen hirdetmény
megkildésének napjat megel6z0 utolsé kettd lezart (izleti évre vonatkozdan [Kbt. 66. §
(1) bekezdés b) pont]. Amennyiben az ajanlattevl (kdzos ajanlattevd) letelepedése
szerinti orszag joga nem irja el0 beszamold kdzzétételét akkor nyilatkozat a meérleg
szerinti eredményrdl a jelen hirdetmény megkiildésének napjat megel6z6 utolsd kettd
lezart Gizleti év mindegyikére.

P/2.

Ajanlattevonek a Kbt. 66. § (1) bekezdésének c) pontja alapjan csatolnia kell a jelen
hirdetmény megkiildésének napjat megel6z6 utolsd kettd lezart lzleti évre vonatkozo, a
kozbeszerzés targyabdl, azaz kozvélemény-kutatasi tevékenységébdl szarmazd -
altaldnos forgalmi add nélkil szamitott — arbevételérdl szold nyilatkozatat éves
bontasban, attdl fliggden, hogy az ajanlattevd mikor jott Iétre, illetve mikor kezdte meg
tevékenységét, amennyiben ezek az adatok rendelkezésre allnak.

Ajanlatkéro felhivja ajanlattevok figyelmét a Kbt. 65. § (3) és (4) bekezdéseire,
figyelemmel a Kbt. 4. § 3/D. és 3/E. pontjara.

h.1.2. az alkalmassag minimumkdvetelménye:

P/1. Ajanlattevd alkalmas, amennyiben az ajanlattevének, kbzos ajanlattétel esetén
minden ajanlattevdi tagnak a jelen hirdetmény megkiildésének napjat megeldzd utolsod
kettd lezart Gizleti évébol legalabb egyik lezart izleti évben a mérleg szerinti eredmény
nulla, vagy pozitiv. Az (k6z6s) ajanlattevo(k)nek, illetve a 10%-ot meghaladé mértékben
bevont alvallalkozénak ezen alkalmassagi kovetelménynek kilon-kilon kell megfelelnie.
(Onallé megfelelés).

P/2. Ajanlattevé alkalmas, amennyiben a kdzvélemény-kutatasi tevékenységébdl
szarmazo arbevétele a jelen hirdetmény megkildésének napjat megel6z6 utolsd kettd
lezart Gzleti évek legalabb egyikében elérte a nettd 8 millio Ft/év Osszeget. (Egylttes
megfelelés, tehat alkalmas az ajanlattevd abban az esetben is, ha az elGirt arbevételt az
alvallalkozoéval, a kdzds ajanlattevivel, vagy az erbforras szervezet arbevételével egyiitt
teljesiti (Osszesitett arbevételiik legalabb az egyik (izleti évben elérte az elGirast
(utolsdban, vagy utolsé eléttiben)).



h.2.1. miszaki, illetve szakmai alkalmassag megitéléséhez sziikséges adatok és a
megkovetelt igazolasi mdd:

M/1 A Kbt. 67.§ (3) bekezdése a) pontja alapjan Ajanlattevd, és a kozbeszerzés
értékének 10%-at meghaladd mértékl alvallalkoz6 alkalmassaga igazolhatd: a jelen
hirdetmény megkiildésének napjat megel6z6 36 hdnapban befejezett, legjelentdsebb
pénziigyi témaju és legjelentdsebb szocioldgiai témaju kozvélemény-kutatasi munkai
ismertetésével (legaldbb a teljesités ideje, megadva a kezdés és befejezés évét és
hénapjat, a szerzodést kotd masik fél megnevezése, a referenciat add személy neve,
telefonos elérhet0sége, a szolgdltatas targya, az ellenszolgaltatas dsszege, valamint
minden olyan adatot, informaciét, amelybdl az alkalmassagi minimumkdvetelményeknek
valdé megfelelés megallapithatd.

M/2. Ajanlattevonek a Kbt. 67. § (3) bekezdésének d) pontja alapjan csatolnia kell
azoknak a szakembereknek (szervezeteknek), illetleg vezetoknek a megnevezését,
képzettségiik ismertetését, onéletrajzukat, és végzettséget igazoldé dokumentumaikat,

akiket be kivan vonni a teljesitésbe, kiilondsen azok bemutatasaval, akik a minGség-

ellendrzésért felelések. Az adatoknak olyan részletességiinek kell lenniiik, hogy
abbdl az alkalmassag egyértelmiien megallapithato legyen akorlati ido a

megadott szakteriileten!).

Ajanlatkéro felhivja ajanlattevok figyelmét a Kbt. 65. § (3) és (4) bekezdéseire,
figyelemmel a Kbt. 4. § 3/D. és 3/E. pontjara.

h.2.2. az alkalmassag minimumkovetelménye:

M/1 Alkalmas Ajanlattevé, ha az (k6z6s) ajanlattevo(k) és a kodzbeszerzés értékének
10%-at meghaladd mérték( alvallalkozdja egyiittesen rendelkeznek a jelen hirdetmény
megkildésének napjat megel6z6 36 hoénapban szerzddésszer( teljesitéssel befejezett
alabbi referenciakkal:
- legalabb egy darab nett6 2 millid6 Forint ellenértékli, szociologiai témaju
kdzvélemény-kutatasi tevékenységet magaban foglald referenciaval,
- legaldbb egy darab, nettd6 2 milli6 Forint ellenérték(i pénzigyi témaju
kozvélemény-kutatasi tevékenységet magaban foglald referencidaval (Egyittes
megfelelés)

A fenti feltételeknek megfelelhet Ugy is, hogy egy referencia keretében teljesitette az
Osszes fenti feltételt (azaz a kdzvélemény-kutatas egyszerre volt szocioldgiai és pénziigyi
témaju), azzal, hogy az ellenszolgaltatas tekintetében ebben az esetben nettd 4 millid
Forint 6sszeget kell elérni. (egyiittes megfelelés)

M/2. Alkalmas Ajanlattevd, ha az (koz0s) ajanlattevd(k) és a kdzbeszerzés értékének
10%-at meghaladd mértékd alvallalkozdja egyiittesen rendelkeznek:

a) legalabb 2 6, a kutatasba kutatoként bevonni kivant, fels6fokd kdzgazdasagi és/vagy
szociologiai végzettséggel rendelkezd szakemberrel, akik egyenként rendelkeznek
gazdasagi és/vagy szocioldgiai témajui kozvélemény-kutatasi teriileten minimum 3 év
gyakorlattal, valamint

b) legalabb 1 f0, a kutatasba felel6s kutatasvezetoként bevonni kivant szakemberrel, aki
rendelkezik felsofokl kozgazdasagi és/vagy szocioldgiai végzettséggel, és rendelkezik
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gazdasagi és/vagy szocioldgiai témaju kozvélemény-kutatasi teriileten legalabb 3 év
kutatasvezet6i szakmai tapasztalattal.
(egylttes megfelelés)

Ajanlattevonek legalabb 3 f6 szakemberrel rendelkeznie kell a fentiek szerint. (Azaz
ugyanazon szakemberrel csak egy kdvetelmény teljesithetd).

i) a hianypotlas lehetdsége;
Ajanlatkéro a Kbt. 83. § szerint ad lehetéséget a hianypotlasra.

j) az ajanlattételi hatarido;

2012. januar 16. 11:00 6ra. A postan feladott ajanlatokat az ajanlatkéré csak akkor
tekinti hataridon belll benyujtottnak, ha annak kézhezvételére az ajanlattételi hataridd
lejartdig sor kerlil. Az ajanlat, illetve az azzal kapcsolatos postai kildemények
elvesztésébol eredd kockazat az ajanlattevot terheli.

k) az ajanlat benyujtasanak cime;
Diakhitel Kézpont Zrt., 1027 Budapest Csalogany u. 9-11., Mészaros Ildikd osztalyvezetd
részére, 1. emelet 130. szoba.

) az ajanlattétel nyelve;
Magyar. Az idegen nyelv( iratokat nem hiteles magyar forditassal egyiitt kell benyujtani.
A forditas helyessége az Ajanlattevé felelGssége.

m) az ajanlatok felbontasanak helye, ideje;

Az ajanlatok felbontasanak ideje: j) pontban megadott hatarid6 lejartat kovetden
azonnal.

Ajanlatok felbontasanak helye: k) pontban megadott irodaban.

n) annak meghatdrozasa, hogy az eljarasban lehet-e targyalni, vagy a benyujtott
ajanlatokat targyalas nélkiil biraljak el;
Ajanlatkéro targyalast nem tart.

0) ha az eljaras targyaldsos, a targyalas lefolytatasanak menete és az ajanlatkéro altal
el6irt alapvetd szabalyai, az elsd targyalas idopontja;
Ajanlatkéro targyalast nem tart.

p) eredményhirdetés tervezett id6pontja:

2012. februar 6. 11:00 6ra

Ajanlatkéro szobeli eredményhirdetést nem tart, eredményhirdetés alatt az 6sszegezés
megkiildését kell érteni.

q) a szerz6déskotés tervezett idopontja;
2012. februar 20.

r) az ajanlattételi felhivas feladasanak, illetleg megkildésének napja;
2011. december 20.

s) a részajanlat [50. § (3) bekezdés], tobbvaltozatu (alternativ) ajanlat (51. §)
lehet6sége vagy kizarasa;



Részajanlat nem tehetd. Alternativ ajanlat nem teheto.

sz) annak meghatarozasa, hogy az ajanlatkérd alkalmazza-e a 253. § (1) bekezdését.
Ajanlatkér6é nem alkalmazza a 253. § (1) bekezdését.

t) egyéb

1. Kizaro okok:

Az eljarasban nem lehet ajanlattevd, alvallalkozo vagy er6forrast nylijtd szervezet, akivel
szemben a Kbt. 60. § (1) bekezdés a)-i) pontjaiban foglalt kizaré okok barmelyike
fennall.

A megkovetelt igazolasi mdd:

A kizard okok fenn nem allasardl Ajanlattevoknek nyilatkozniuk kell.

2. Ajanlati kotottség: az ajanlattételi hatarido lejartatol szamitott 60 nap.

3. Az ajanlatok felbontasan jelenlétre jogosultak: Kbt. 80. § (2) pontban megadott
személyek.

4. Az ajanlatot a Kbt. 70/A § (1) bekezdés szerinti formai kdvetelményeknek megfeleléen
kell benydjtani.

Az ajanlatokat zart boritékban, 1 eredeti, 4 masolati és 1 elektronikus példanyban kell
benyuljtani. Az elektronikus ajanlat (CD/DVD-n) az eredeti ajanlat szkennelt képét
tartalmazza pdf formatumban. Az ajanlatokon fel kell tlintetni az ,eredeti” vagy
»,masolat” megjeldlést. A boritékon kérjik feltlintetni:

LJAjanlat — Kozvélemény-kutatds elvégzése — 2012., Tilos felbontani az ajanlattételi
hatarido lejartaig” feliratot.

5. Az ajanlat elkészitéséhez szilkséges adatok a dokumentacidban taldlhatdoak. A
dokumentacid a felhivast cimzettként kézhez vevd vallalkozasok altal megkérhetd a
meszaros.ildiko@diakhitel.hu cimre megkiildétt e-mailban. A dijmentes dokumentacio
atvétele az eljarasban valo részvétel feltétele! A Dokumentacié at nem ruhazhato.

6. Ajanlattevo kiegészitd értelmezd tajékoztatast kérhet a felhivassal és dokumentacioval
kapcsolatban az ajanlattételi hataridét megel6z6 6todik munkanapig. Ajanlatkéré a
kérdésekre a valaszokat az ajanlattételi hataridot megel6z6 harmadik munkanapig adja
meg. A kérdéseket az a) pontban megadott faxszamra és e-mail cimre kérjik
megkuldeni.

7. Tekintettel a Kbt. 13. § (4) bekezdésében foglaltakra az ajanlatkérd felhivia az
ajanlattevok figyelmét, hogy az alkalmassagi feltételeket és igazolasat a mindsitett
ajanlattevok jegyzékéhez képest szigorubban hatarozta meg.

8. Az ajanlat dsszeallitdsaval és benyujtasaval kapcsolatban felmeriilt 6sszes koltség az
Ajanlattevot terheli.

9. Ajanlatkéro felhivia a figyelmet Kbt. 70. § (4)-(7) bekezdéseire, kiilonds tekintettel
arra, hogy ha egy -a Kbt. 4. § 2. pont a)-d) alpontjai hatdlya ald nem tartozo-
személy/szervezet a kdzbeszerzés értékének 25 %-at meghaladd mértékben fog részt
venni a szerzOdés teljesitésében, akkor nem lehet alvallalkozonak mindsiteni, hanem
kdzos ajanlatevoként kell, hogy szerepeljen.

10. Igazolasok formaja: A Kbt. 20. § (3) bekezdésére tekintettel, az elbirt igazolasok
egyszer(i masolatban is benyujthatok.

11. Irdnyadd id6: A teljes ajanlattételi felhivasban és dokumentaciéban valamennyi
oraban megadott hataridé magyarorszagi helyi idd szerint értendo.

12.) Nyilatkozat tobbségi befolyasrol Amennyiben Ajanlattevd a Kbt. 4.§ 3/D., illetve 4.8
3/E. pontjaban foglaltak szerint er6forrasra tdmaszkodik, gy a Kbt. 65.§ (4) bekezdése
szerinti igazolasokat és nyilatkozatot meg kell tennie. Az ajanlattevének nyilatkoznia kell



arrél, hogy a Polgari Torvénykonyv szerint tobbségi befolyas fennall-e kozte és az
eroforras nyljto szervezet kozott (igen/nem).

13.) A referencidk esetében a magyar forinttdl eltér6 devizak forintra torténd
atszamitasanal az ajanlattevonek az ajanlattételi felhivas megkildésének napjan
érvényes Magyar Nemzeti Bank altal meghatarozott devizaarfolyamokat kell alkalmaznia.
Amennyiben valamely devizat a Magyar Nemzeti Bank nem jegyez, az adott deviza az
ajanlattevd szamlavezetd bankja altal az ajanlattételi felhivas megkiildésének napjan
érvényes arfolyamon kerll atszamitasra. Az atszamitds alkalmazasa esetén az
ajanlattevonek nyilatkoznia kell az alkalmazott arfolyamrol.

Ajanlatkérd rogziti, hogy az ajanlattevoknek az arajanlat megtétele soran egydsszegl,
Forintban kifejezett arat kell megadniuk és az ajanlattevok nem tehetnek valtozé arra
vonatkozo arajanlatot. A valtozé arra vonatkozdan tett arajanlatot tartalmazé ajanlatot
ajanlatkéro érvénytelennek tekinti.

14.) Ajanlatkérd rogziti, hogy adott esetben a Kbt. 90.§ (3) és (4) bekezdése szerint jar
el.



