KOZBESZERZESI ERTESITO
A Kozbeszerzési Hatésag Hivatalos Lapja

TAJEKOZTATO
AZ ELJARAS EREDMENYER OL

I. SZAKASZ: AJANLATKER O

1.1) NEv, CiM ES KAPCSOLATTARTASI PONT (OK)

Hivatalos név:
Didkhitel K6zpont Zrt.

Postai cim:
Csalogany u. 9-11.

Varos/Kozség Postai iranyitészam: Orszag:
Budapest 1027 HU
Kapcsolattartasi pont(ok): Telefon:
+36
Cimzett: 12249646

Didkhitel Kézpont Zrt., Mészaros Ildikod beszerzési és |étesitmény-gazdalkodasi
osztalyvezetd

E-mail: Fax:
meszaros.ildiko@diakhitel.hu +36
12249673

Internetcim(ek) (adott esetben)
Az ajanlatkéro altalanos cime (URL):
A felhasznaldi oldal cime (URL):

.2.) AZ AJANLATKER 6 TIPUSA

Kézponti szint: [X] Kozszolgaltato [ ]
Regionalis/helyi szirt][ ] Tamogatott szervezet [Kbt. 6. § (1) bekezggpont] [ ]
Kdzjogi szervezet [ ] Egyéb [ ]

.3.) FO TEVEKENYSEG

.3.1) KLASSZIKUS AJANLATKER OK

[ ] Altalanos kézszolgaltatasok [ ] Lakésszolgdisaés kozdsségi rekreacio
[ ] Honvédelem [ ] Szocialis védelem

[ 1 Kézrend és biztonsag [ 1 Szabadlidultdra és vallas



[ 1 Kérnyezetvédelem
[ 1 Gazdasagi és pénziigyek

[ ] Egészségiigy

[ ] Oktatas

[X] Egyéleezze mégEgyéb hitelnyujtas

1.3.2) K6ZSZOLGALTATO AJANLATKER OK

[ 1 Gaz- és Benergia termelése, szallitasa és elosztasa

[] Villamos energia

[ ] Foldgaz és kolaj feltarasa és kitermelése

[]1 Szén és mas szilard tu#ehyag feltarasa és
kitermelése

[]Viz

[ ] Postai szolgaltatasok

[JtMamolgaltatasok

[ ] Varosi vasuti, villamogrplibusz- és autébusz

szolgaltatasok

[ 1 Kikdtevékenységek

[ ] Repubtéri tevékenységek

[ 1 Egyéb(nevezze mep)

I. 4.) Beszerzés mas ajanlatkék nevében

Az ajanlatkéé mas ajanlatkék nevében végzi a beszerzddtigen [x] nem
(Igen valasz esetén, ezekre az ajanlatke&r vonatkozdan tovabbi informaciokat az A. metiifidn adhat meg.)

Il. SZAKASZ: A SZERZ ODES TARGYA

11.1) M EGHATAROZAS

11.1.1) A szerzsdéshez rendelt elnevezés:

Munkaeb-k6lcsdnzés a Munka torvénykony€szolé, tobbszor modositott 1992. évi XXII. téryémapjan.

11.1.2) A szerzidés tipusa és a teljesités helye

(Csak azt a kategdriat valassza — épitési beruhdaabgeszerzés vagy szolgaltatas megrendelés —, ikradginkabb
megfelel a szeddés vagy kdzbeszerzés(ek) targyanak)

[ ] Epitési beruhazas

[1Arubeszerzés

[x] Szolgaltatas megrendelés

[ ] Kivitelezés
[] Tervezés és kivitelezés

[ 1 Kivitelezés, barmilyen eszkdzzel, modon, az
ajanlatkéd altal meghatarozott kévetelményekne
megfeleben

[ ] Epitési koncesszid

[ ] Adasvétel
[] Lizing
[]1Bérlet

[ 1 Részletvétel

[ 1 Ezek kombinacidja

Szolgéltatasi kategoria szama 22

(az 1-27. szolgaltatasi kategoériakat
lasd a Kbt. 3. és 4. mellékletében)

[ 1 Szolgaltatasi koncesszid

A teljesités helye:

NUTS-kod: HU101

Diakhitel Kézpont Zrt. 1027 Budapest, Csalogany-a19

11.1.3) Keretmegallapodasra és dinamikus beszerzésendszerre (DBR) vonatkoz6 informaciok




[ 1A hirdetmény keretmegallapodas megkotéséreyirin

[ 1A hirdetmény dinamikus beszerzési rendszerdBRPalapulé szekés(ek)re iranyul

11.1.4) A szerzdés vagy a kdzbeszerzés(ek) targya, mennyisége:

Targya:

Telefonos lgyintéz és adminisztrativ Gigyintéanunkavallalok munkaérkdlcsonzési szetérés keretében tortén
foglalkoztatasa.

Mennyisége:

A nyertes ajanlattévfeladata a munka&ikdlcsénzési szebzlés szerint 2012. junius 01. napi munkaba all&ssH3.
majus 31. napjaig tartd munkéekdlcsdnzési szebrlés keretében telefonos ligyiriés adminisztrativ Ggyintéz
munkatars munkakérben minddsszesen aghid (9 © telefonos Ugyint&zés 1 § adminisztrativ Gigyinté®), de
legfeljebb 20 8/h6 munkavallalé foglalkoztatdsanak biztositasadcgonvev részére.

A szerddésben részletezettek alapjan a kitnkeivasok esetében a telefonos Ugyiitéminkatars feladata a didkhitel
tartozasok eredményes behajtasa, a beszedés haaganak novelése érdekében a hallgatoi hiteléstdelhalmozé
Hitelfelvewdknek telefonon tortéhfelszdlitdsa tartozasuk rendezése céljabol. Abdjdvasok esetében a telefonos
Ugyintéd munkatars feladata a Didkhitel Kézpont Zrt. Gigyfélgalatara bejd@vhivasainak kezelése.

Az adminisztrativ Ugyintédzmunkatars feladata a Didkhitel Kdzpont Zrt. Betformatikai rendszereiben adatrogzités
végzése, iratrendezés (pl. iratoKilefse, sokszorositas), valamint kdzvetlen feletitssitasa alapjan a hitelezési
tertilethez kapcsolodé adminisztrativ feladatokt@$ia.

A kolcsdnzott munkavéllalék munkaideje: a munkialedlcsdnzési szebrdésben szabélyozott kivéi@leltekintve
hétf5tsl péntekig heti 40 6ra, melyet hétfl csitdrtokig 08.00-16.30 6ra, pénteken 08.00-14:@0k6z0tt kell
ledolgozni, illetve heti 20 6ra, melyet a kindelnivasok igyinté&inek naponta 14.00 - 18.00 éra kdzott kell ledofgpz
mig a bejod hivasok igyintéiinek 08.00-12.00 6ra kozott kell ledolgozni.

A részletes feladatleirast az ajanlattételi dokuda tartalmazza.

11.1.5) K6z6s Kbzbeszerzési Szojegyz€PV)

FO szojegyzék Kiegészit6é szdjegyzék (adott esetben)
FO targy 79621000-3

11.2) A SZERZODES(EK) VEGLEGES OSSZERTEKE

1.2.1) A szerzdés(ek) végleges tsszértéke Afa Afaval  Afa
(Csak a végleges 0sszértéket kérjik megadni szahmakkisszes széidest, részt, nélkil (%)
meghosszabbitast és opciot beleértve; az egyesdeasekre vonatkozo informaciokkal
kapcsolatban a IV.szakaszt (Az eljaras eredmériyg@)kkitolteni)

Erték: Pénznem: [] []

1.2.2.) Epitési koncesszi6 esetén @tlenszolgaltatas leirasa:

11.2.3.) Szolgaltatasi koncesszi6 esetén altenszolgéltatas leirasa:

IIl. SZAKASZ: ELJIARAS

111.1) A Z ELIARAS FAJTAJA

111.1.1) Az eljaras fajtaja

Klasszikus ajanlatkérok Kodzszolgaltat6 ajanlatkérok

[] A Kbt. 123. §-a szerinti, szabadon kialakiteljras [ 1A Kbt. 123. §-a szerinti, szabadon &idott eljaras

A Kbt. 121. § (1) b) pontja szerinti, a Kbt. Maslodi
Részében meghatarozott szabalyok alapjan lefolytatot
eljaras az alabbiak szerint:

A Kbt. 121. § (1) b) pontja szerinti, a Kbt. Masodi
Részében meghatarozott szabalyok alapjan lefolytatot
eljaras az alabbiak szerint:

[X] Nyilt [ 1 Nyilt




[ 1 Meghivasos [ 1 Meghivasos

[ ] Gyorsitott meghivasos [ ] EIdmingsitési hirdetménnyel meghirdetett meghivaso
[] Versenyparbeszéd [ ] EIdminésitési hirdetménnyel meghirdetett targyalasos
[ ] Hirdetmény kozzétételével indulé targyalasos [ ] Hirdetmény kozzétételével induld targyalasos

[ ] Gyorsitott targyalasos [ ] Hirdetmény nélkili targyalasos

[ ] Hirdetmény nélkili targyalasos [ ] Keretmegallapodéasos, az eljaradelsszében nyilt

[ ] Keretmegallapodésos, az eljaragelsszében nyilt [ ] Keretmegéllapodasos, az eljarasiaksszében

[ ] Keretmegallapodasos, az eljarasiesszében meghivasos

meghivasos [ 1 Keretmegallapodasos, az eljarassaksszében

[ ] Keretmegallapodéasos, az eljardsiesszében hirdetmeénnyel indulo targyalasos

hirdetménnyel indulé targyalasos [ ] Keretmegéllapodéasos, az eljarasiaksszében

[ ] Keretmegallapodasos, az eljarasiasszében hirdetmény nélkili targyalasos

hirdetmény nélkiili targyalasos

Ill. 1.1.2.) A hirdetmény nélkiili targyalasos eljaras, valamint a gyorsitott eljaras alkalmazasanak idokolasa:
(adott esetben)

111.2) ERTEKELESI SZEMPONTOK

I11.2.1) Ertékelési szempontok(csak a megfelét jeldlie meg)

[ 1 A legalacsonyabb dsszdgellenszolgaltatas
VAGY (adott esetben a Kbt. 123. §-a szerinti eljdaas

[X] Az sszességében legalydsebb ajanlat a kovetke#d részszempontok alapjan

Részszempont Sualyszam
1. telefonos ligyintéz6 munkatars kélcsonzésének nettd havi dija (Ft/f6/hd) 85
2. adminisztrativ (gyintézé munkatars kodlcsonzésének nettd havi dija (Ft/f6/hd) 10

a munkaer6-kolcsonzési szerz6dés I11.2) pontja szerint helyettesitd munkatars
3. rendelkezésre bocsatasanak hatarideje munkanapban (de legaldbb 5 munkanap, 5
kedvez6bb a minél alacsonyabb)

VAGY
[ 1 Egyéb:

111.2.2) Elektronikus arlejtésre vonatkozo informaciok

Elektronikus arlejtést alkalmaztfk igen [x] nem

111.3) A DMINISZTRATIV INFORMACIOK

111.3.1) Az ajanlatkér ¢ altal az aktdhoz rendelt hivatkozasi szamfadott esetben)

111.3.2) Az adott szerzédésre vonatkozéan sor keriilt korabbi k6zzétételre &lL-ben [ ] igen [x] nem

(Igen valasz esetén toltseskmegfelef rovatokat)

[ ] El6zetes t4jékoztato [ ] Felhasznéléi oldalon kozzétietletmény
A hirdetmény szama a Hivatalos Lapban: /S -

A hirdetmény kdzzétételének datunp@v/hé/nap)

[ ] Ajanlati/részvételi felhivas [ ] Dinamikus beszési rendszerben hasznélt egyziéett hirdetmény




A hirdetmény szdma a Hivatalos Lapban: /S -
A hirdetmény kozzétételének datunj@v/hé/nap)
[ 1 Egyéb korabbi kbzzététéhdott esetben)

A hirdetmény szama a Hivatalos Lapban: /S -
A hirdetmény kdzzétételének datunp@v/hé/nap)
A hirdetmény szama a Hivatalos Lapban: /S -

A hirdetmény kozzétételének datunj@v/hé/nap)

111.3.3) Az adott szerzédésre vonatkozoan sor keriilt korabbi kbzzétételre &E-ben [x] igen [] nem

(Igen vélasz esetén toltse ki a megtetelatokat)

[ ] El6zetes t4jékoztato [ ] Felhasznéléi oldalon kozzétietletmény

A hirdetmény szama a Kézbeszerzési Eresit: /(KE-szam/évszam)
A hirdetmény kozzétételének datunj@v/hé/nap)

[X] Eljarast megindito, illetve meghirdefelhivas [ ] Dinamikus beszerzési rendszerbenr@dsegyszdrsitett
hirdetmény

A hirdetmény szama a Kozbeszerzési Erdbsin: 5922 / 201PKE-szam/évszam)
A hirdetmény kdzzétételének datuma: 2012/04EWh6/nap)

[ 1 Egyéb korabbi kdzzététéhdott esetben)

A hirdetmény szama a Kozbeszerzési Erdbsit: /(KE-szam/évszam)

A hirdetmény kozzétételének datunj@v/hé/nap)

A hirdetmény szama a Kézbeszerzési Eresit: /(KE-szam/évszam)

A hirdetmény kozzétételének datunj@v/hé/nap)

IV. SZAKASZ : AZ ELJARAS EREDMENYE

A SZERZODES SZAMA: RESZ SZAMA: 1 ELNEVEZES: MUNKAERO-KOLCSONZESI SZERDDES

IV.1) Az eljaras (részajanlat-tételi leheéség esetén az adott rész vonatkozasaban) eredményeis:
[]igen [x] nem

IV.2) Ha az eljaras (részajanlat-tételi lehebség esetén az adott rész vonatkozasaban) eredméiseilletve
szerzddéskotésre nem keriilt sor, ennek indoka:

Az eljaras a Kbt. 76. § (1) bekezdés c) pontja al@n eredménytelen, tekintettel arra, hogy az eljara soran egyik
ajanlattevé sem tett — az ajanlatkéé rendelkezésére allé netté 17.095.000,- Ft anyagiiezet mértékére tekintettel -
megfeleb ajanlatot.

1V.3) Ajanlatokra vonatkoz6 informaciok
A beérkezett ajanlatok szanva:
Elektronikus Uton beérkezett ajanlatok szama:

IV.4) A szerzidéskotés idpontja: (év/hd/nap)

IV.5) A NYERTES AJANLATTEV O NEVE ES CIME

Hivatalos név:

Postai cim:

Varos/Kozség Postai iranyitoszam: Orszag:

E-mail: Telefon:




Internetcim (URL): Fax:

IV.6) A SZERZODES ERTEKERE VONATKOZO INFORMACIOK (csak szamokkal)

Afa nélkil Afaval Afa (%)

A szerzidés eredetileg becsult sszértékadott esetben) X] [1 ,
Erték: 14.235.000 Pénznem: HUF

[] []

A szerzidés végleges dsszértéke ,

Erték: Pénznem: [1 [1 '
és

a figyelembe vett legalacsonyabb ellenszolgaltatatilmazo ajanlat /és a
legmagasabb ellenszolgaltatast tartalmazé ajépéatznem:

Eves vagy havi érték esetér(adja meg)
Az évek szamaVAGYa honapok szama:
A szerzidés hatérozatlan iditartamra sz6l [ ] igen [ ] nem

IV.7) Alvallalkozasra vonatkoz6é informaciok
Valészinisithets alvallalkozék igénybevétele a szedéshez[]igen[] nem

(Igen valasz esetén, csak szamokbeljlje meg a szefdés alvallalkozok, illetve harmadik személyek igéeyetelével
tortérd teljesitésének értékét vagy aranyat (részét):

Arany (rész): , (%)

Erték afa nélkiil(arab szammalPénznem: Nem ismert [ ]

Az alvallalkozasha adandé érték/arany rovid meghatézasa: (ha ismert)

1V.8) A nyertes ajanlattevé kis- és kdzépvallalkozasokrol, fefidésiik tamogatasarol szélo térvény szerinti
minésitése

[ ] mikro véllalkozéas [] kisvallalkozas [ ] kozépvallalkozas []1egyéb

IV.9) A nyertes ajanlatot kovets legkedve#bb ajanlatot tevé neve és cime, valamint az ellenszolgéltatas 6sszeg
(adott esetben)

Név:
Cim:
Ellenszolgéltatas 6ssze@msak szamokkal)
Afa nélkiil Afaval Afa (%)
Erték: Pénznem: [] [] ,

1V.10) Az ajanlattevék neve és cime (orszag isfadott esetben)

Starjobs Magyarorszag Kft. (név) 2724 Ujlengyelsiiath u. 136. (cim)

Magyarorszag (székhely szerinti orszag)

Get Work Magyarorszag Kft és Revid Kft. (név) 111&Bpest, Rétkdz u. 5. ;1114 Budapest, Kemenes(cind)
Magyarorszag (székhely szerinti orszag)

Humania HRS Group Zrt. (név) 1118 BudapestpBtak u. 78. (cim)




Magyarorszag (székhely szerinti orszag)

First Job Kft. (név) 1052 Budapest, Semmelweisdu3l em.11. (cim)
Magyarorszag (székhely szerinti orszag)

Munka Uni6 Kift. (név) 3359 Tenk,dRit 71. (cim)

Magyarorszag (székhely szerinti orszag)

Multi Job Pro Kft. és a Biztos Kész Kift. (név) 11Bddapest, Szent Istvan krt. 2. l.em.2. ; 6720 Szdgédisz u. 5.
(cim)

Magyarorszag (székhely szerinti orszag)
Work Force Kft. (név) 3526 Miskolc, Szentpéteri kaD. (cim)

Magyarorszag (székhely szerinti orszag)

(E ponthdl az ajalattewvk szamatol fliggen tébb hasznalando)

IV.11) A szerzidést olyan ajanlatte\bvel kotdtték meg, aki tobbvaltozatl ajanlatot tett] ] igen [ ] nem

1V.12) Volt érvénytelen ajanlat azon az alapon, hogaz ellenszolgaltatas kirivoan alacsony volt

[x] igen[] nem

--------------- (Ez a szakasz sziikség szerint téEldgnyban is hasznalhaté. Részajanlat-tételi i&3éxy esetén ez a szakasz
valamennyi részajanlati kor tekintetében, kilonkibltend ki.)-------------------

V. SZAKASZ: KIEGESZIT O INFORMACIOK

V.1) EUROPAI UNIOS ALAPOKRA VONATKOZO INFORMACIOK
A szerzdés eurdpai unios alapokbdl finanszirozott projektl és/vagy programmal kapcsolatos
[1igen [x] nem

(Igen valasz esetém)ivatkozas a projekt(ek)re és/vagy program(ok)ra:

V.2) ToVABBI INFORMACIOK (adott esetben)

V.2.1) A hirdetmény nélkili targyalasos eljaras esén az eljarast megindité felhivds megkuldésénekletéleg
a Kozbeszerzési Dorithizottsag tajékoztatdsanak napja:

Datum: (év/hé/nap)

V.2.2) Az eljaras soran figyelembe vett kdrnyezetekelmi szempontok(adott esetben)
Az eljarasban kornyezetvédelmi szempontok keriitteghatarozasra:

[ 1 szerddéses feltételként

[] biralati részszempontként/alszempontként

[ 1a miszaki leiras részeként

12

[ ] az alkalmassagi feltételek kdrében kornyezetlmdintézkedések alkalmazasanakigisaval (épitési beruhaza
és szolgaltatas megrendelés esetén)

[ 1 az alkalmassagi feltételek kdrében kdrnyezetidivezetési rendszereknek valé megfelelés igaaokl

V.2.3) Az eljaras soran figyelembe vett szocializempontok (adott esetben)
Az eljarasban szocidlis szempontok keriiltek megbaésra:

[ 1 szerddéses feltételként

[] biralati részszempontként/alszempontként

[ 1 a miszaki leiras részeként

[ ] alkalmassagi feltételként

[] védett foglalkoztatok szamara fenntartott kozbeszetitjan




V.2.4) Egyéb informaciok:

A Kbt. 30.8 (2) bekezdése szerinti, az eljaraslajikérs altal tortéd eredménytelenné nyilvanitasarol szol6 dontés
meghozatalanak égontja: 2012. majus 17.

V/.3) E HIRDETMENY FELADASANAK ID OPONTJA: 2012/05/31(év/h6/nap)

A. MELLEKLET
TOVABBI CIMEK ES KAPCSOLATTARTASI PONTOK

A masik ajanlatkéré cimei, amely nevében az ajanlatkéra beszerzést végzi

Hivatalos név:

Postai cim:

Varos/Kozség Postai iranyitészam: Orszag:




