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amely létrejott egyrészrol

Név: Didkhitel Kiozpont Zartkorien Mikidé Részvénytarsasag
Székhelye: 1027 Budapest, Kacsa u. 15-23.

Képviseli: dr. Magyar Péter vezérigazgato

DKU azonositéja: 93

Cégjegyzékszama: 01-10-044593

Adészama: 12657331-2-41

Szamlavezetd pénzintézete: Magyar Allamkinestir

Szamlaszama: 10032000-01800016-00000000

mint Megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

mdsrészrdl kozos ajanlattevok:

a 4iG Nyrt. (KEF azonosité: 100139, székhely: 1037 Budapest, Montevideo u 8. céget nyilvéntartd
cégbirésag neve: Févarosi Térvényszék, Cg.: 01-10-044993, adészam: 12011069-2-41, képviseli: Farkas
Péter és Radé Gabor, Bankszamlaszim: 12001008-00164262-02100004),

€s

a WSH Kft. (KEF azonosito: 100115, székhely: 1117 Budapest, Budafoki 0t 97, céget nyilvantarto
cégbirdsag neve: Févarosi Torvényszék Cg.: 01-09-461038, adészam: 12048898-2-43,),

és

a Sagemcom Magyarorszag Kft. (KEF azonosit6: 200125, székhely: 1037 Budapest, Montevided u. 16/A,
céget nyilvantart cégbirdsig neve: Févarosi Torvényszék, Cg.: . 10568723-2-41, adoszam: . 10568723-2-
41),

és

az IMG Solution Kft. (KEF azonosité: 200584, székhely: 1023 Budapest, Lajos utca 26., céget
nyilvantarté cégbirdsig neve: Févarosi Torvényszék, Cg.: 01-09-973596, adészdm: 14894262-2-41),
mint Szolgéltaté (a tovabbiakban: Szolgaltaté vagy Vallalkozd) kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott
helyen és napon az alabbi feltételekkel

kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az aldbbi feltételekkel.

1.  AKkeretszerzddés létrejotténcek elézménye:

1.1. A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosag (KEF), (tovabbiakban: Beszerzo)
altal TED 2016/S 248-454553 szam alatt a kozpontositott kdzbeszerzés hatdlya ald tartozo
intézmények részére ,A 2014-2020 programozasi idészak Eurépai Unios forrasbal finanszirozott
szoftverfejlesztési projektek megvaldsitisihoz kapesolodé fejlesztési tandcsadds” targyban
lefolytatott kézpontositott kozbeszerzési keretmegallapodasos eljaras
2. része (Java alapu fejlesztéi kérmyezethez vagy Business Intelligence alapt fejleszt6i kdmyezethez
kapcsol6dd vagy egyéb mas nyilt forraskéda fejlesztési tandcsadas) eredményeképpen a Beszerzo és
az Szolgaltato kozott keretmegillapodas j6tt 1étre (tovabbiakban: KM).

1.2. KM-ra vonatkozd adatok:
KM azonositoszama: KM02SWF17
KM alairdsanak ddtuma: 2017.10.11.
KM lejartanak datuma: 2021.10.10,
KM keretdsszege: netté 50.900.000.000,- Ft



1.3. A kozpontositott kozbeszerzési rendszerrdl, valamint a kozponti beszerzé szervezet feladat- és

hatdskorérél sz0l6 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet, valamint tovabba a Nemzeti Hirkozlési és
Informatikai Tandcsrél, valamint a Digitdlis Korményzati Ugynokség Zartkortien Miikddd
Részvénytirsasdg és a korméanyzati informatikai beszerzések koézpontositott kozbeszerzési
rendszerérél szolo 301/2018. (XIL 27.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: DKU rendelet)
2019. oktober 31-i és november 1-jei moédositisanak kdvetkeztében a Digitdlis Kormanyzati
Ugynékség Zartkdriien Miikods Részvénytirsasdg (a tovabbiakban: DKU Zrt) a KM-ben
jogutodként a Beszerzd helyébe 1épett.

1.4.Ajanlatkérd a keretmegéllapodésos eljaras 2. részeként a verseny Gjranyitasaval ,, Tesztelés tdmogatdsi

szolgdltatds beszerzése” tirgyaban kozbeszerzési eljarast folytatott le, melynek nyertese a Szolgaltatd
lett.

1.5. Felek rogzitik, hogy tudomasuk van arrc')l,'hogy a fentebb rogzitett KM nem tartalmazta a jelen

2.1.

keretszerzodéssel (a tovdbbiakban: Szerz6dés) 1étrejévd jogviszony valamennyi szabéalyat. Felek
rogzitik, hogy targyi Szerz6dés nem lehet ellentétes a KM-mel, de a hivatkozott jogszabalyi hely
alapjdn Megrendel6, mint ajinlatkér® jogosult volt a kozbeszerzési dokumentumokban a KM
rendelkezésit kiegésziteni.

2.  Aszerzidés targya, tartalma

A jelen Szerzédés a keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen, a Megrendeld — a
hivatkozott KM targyét képezd szolgaltatdsokra vonatkozo — beszerzési igénye megvaldsitasara jott
létre. A jelen Szerzddés alapjan Megrendeld jogosult a 4. pontban foglaltak szerint eseti
megrendelés(ek) utjan megrendelni, Szolgaltatd pedig megrendelés esetén elvillalja az 1. szdma
mellékletben nevesitett szolgdltatasok nydjtasat azzal, hogy a jelen Szerzdés alapjan megrendelhetd
szolgiltatasok teljesitéséhez sziikséges drakeretek Osszesitését az alabbi tdblazat tartalmazza. Az eseti
megrendelés az Orakeret terhére tdrténik, a megrendelt éraszdmmal a keretGsszeg csdkken.
Megrendeld az egyes erGforrds tipusokra, kompetencidkra vonatkozé mennyiségek kozott, a Kbt.
141.§ szerinti szabalyok figyelembevételével atcsoportositast végezhet, amennyiben ezzel a
SzerzOdés alapjan ténylegesen igénybe vett szolgéltatisok dija nem emelkedik a tablizatban
meghatdrozott orakeretek alapjan meghatarozott keretdsszeg folé:

Osszesitett keretmennyiség:

Megnevezés Mennyiség (embernap) Mennyiség (ora) Cikkszam
| Tesztels 200 . 1600 | swiv2:009
Tesztmenedzser 25 200 swi02-008
Kongulens/tandcsads | . 30 | . 240 swf02-002

2.2, Felek rogzitik, hogy a jelen Szerzddés alapjin biztositandé szolgaltatist a Szerzodés 2. szami

- mellékletét képezd Miiszaki leirdsban foglalt feladatok elvégzésére, az ott meghatarozott feltételekkel

kell nyjtania Szolgaltaténak Megrendeld eseti megrendelései alapjan.
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3.1.

3.2

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.3.

4.6.

3. Aszerzodés hatalya, a teljesités helye, hatarideje

Jelen Szerzédés annak mindkét fél altali aldirdsa napjan 1ép hatalyba és 2021. oktober 10. napjéig
tartd hatdrozott iddtartamra jon létre. Eseti megrendelés a Szerzédés idotartama alatt barmikor
adhatd.

Megrendeld a jelen Szerzodésben foglalt szolgaltatasok teljesitésének hataridejét mindig az adott
eseti megrendelésben rogziti a 4. pontban részletezettek szerint,

4, A szerzodés teljesitése

Megrendelé a jelen Szerzddés teljes nettd értékének (keretdsszeg) 70%-a erejéig lehivasi
kotelezettséget vallal a keretszerzédésben rogzitett szolgaltatasok tekintetében. A jelen Szerzddés
alapjan eseti megrendelések kibocsatdsara van lehetdsége Megrendeldnek. Az  eseti
megrendelés(ek)ben Megrendels a megitélése alapjan sziikséges er6forras(ok) megrendelésével — az
igénybe venni kivant kompetencidk szerinti szakért6i ordk meghatarozasa (itjdn — rendeli meg adott
feladat(ok) ellatisat, mely a Megrendel6 Lapon is rogzitésre keriil. Szolgaltaté a Megrendeld altal
meghatérozott feladat ellatdsa soran a megrendelt szakmai erbforras elére meghatirozott 6raszamban
torténd biztositdsira koteles és ezen erdforrds hatékony és magas szinvonald teljesitéséért felelds,
amely magdban foglalja a Megrendel munkaszervezése alatt részére kiadott feladatok / feladatrészek
adott szintii szakemberektd] elvarhatd magas mindségti, hibatlan és hatékony ellatasat, kiterjedve a
Megrendel6 és egyéb harmadik fél szakembereivel valé hatékony egylittmiikédésre.

Szolgaltatd a jelen Szerzddés lejarta elotti ésszerli hataridében beliil koteles a Megrendelot
felszolitani a 70%-os keret lehivisi kotelezettség teljesitésére, amennyiben a Megrendeld annak nem
tesz eleget.

Megrendelé a 2.1. pontban meghatarozott szakértdi erbforrasok Osszesitett keretén belil a
Szolgaltatonak — a megadott kapcsolattartasi e-mail cimre — kiildott eseti megrendelésre vonatkozo
megrendeléssel (Megrendelé Lappal — 1d. jelen Szerbdés 5. szamu meilékletét) jelzi megrendelési
igényét, a megrendelni kivant feladat ismertetését és annak egyéb feltételeit a jelen Szerzédés 2.
szama mellékletét képezd Miiszaki leirasban rogzitett részletességgel.

Szolgaltatd jogosult a megrendelést elutasitani, amennyiben az lehetettlen feltételek tartalmaz
Szolgaltatot nem zarkozhat el indokolatlanul a megrendelés elfogadisatél, nem akadalyozhatja
felr6haté mddon annak véglegesitését amennyiben annak tartalma a jelen Szerzédés Miiszaki
leiraséban foglalt kérbe esik, id6ben a szakma altaldnos szabdlyai szerint teljesithetd. A Megrendeld
Lap a jelen Szerzédés elvélaszthatatlan részét képezi és aszerint teljesitendo.

Szolgaltatd kijelenti, hogy a jelen Szerzédés 2. szamii mellékletét képezé Miuszaki leirast, mint a
szolgaltatds teljesitését kell6 szakmai gyakorlattal rendelkezben végzé jogi személy teljes kdrben
attanulmanyozta, esetleges kérdéseit az eljaras soran feltette és azok teljes kérben megvalaszolasra
keriiltek. Szolgaltaté kijelenti, hogy a fentiek alapjin aggilymentesen megéllapitotta, hogy a jelen
SzerzOdés targyat képezd szolgaltatds nyijtasat a hatdlyos jogszabalyoknak, tovdbba a Miszaki
leirdsnak megfeleléen, a jelen Szerz6désben rdgzitett idotartam alatt €s a fenti 6rakeretekben,
teljeskdriien, szerzédésszerlien biztositani tudja.

Az egyes szolgaltatasi id6tartamokat, illetdleg teljesitési hataridoket, részhataridoket a Felek az eseti
megrendelésekben rogzitik. Amennyiben az eseti megrendelésben mdas tartalom nem kerdil
véglegesitésre, Szolgaltatd az eseti megrendelés véglegesitésétdl szamitott legkésébb 5 munkanapon
beliil kdteles a megrendelt eréforrasok munkakezdését biztositani, illetdleg a részére meghatirozott
feladat teljesitését megkezdeni.
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4.7. Megrendel§ - clzetes bejelentés alapjan - biztositja a Szolgaltaté szakembereinek (ideértve a
kdzremiik6ddk szakembereit is) a teljesitési helyre torténdé bejutdsit. Megrendelé felhivia a
Szolgaltato figyelmét, hogy a teljesitési helyre kizardlag a teljesitési helyre iranyadé szabalyzatokban
foglalt feltételeknek és személyeknek engedélyezhetd a bejutds. Ezen szabalyzatokat a Megrendeld
a Szolgaltaté részére hozzdférhetové teszi. Szolgaltatd feleldssége, hogy hatariddben megtegyen
minden olyan intézkedést és olyan személyeket biztositson, hogy az érintett személyek bejutisa és
benntartézkodésa a szabalyzatoknak megfelel6 legyen.

4.8. Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 a jelen Szerz6dés alairdsaval hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgéltaté
kdzremiik6dot (Kbt. fogalomhasznalatdnak megfelelé alkalmazédsaval ideértve az alvallalkozot is)
vegyen igénybe a Kbt. ill. a KM szabalyai szerint. A jogszeriien igénybe vett kézremikodod
tevékenysegéert €s mulasztasaért a Szolgéltatd, mint sajat magatartasaért felel. A jogellenesen
igénybe vett kézremikddo esetén Szolgaltato felel mindazon hatranyos kévetkezményekért, amely e
nélkil nem kdvetkezett volna be.

4.9. Szolgaltaté koteles minden, jelen Szerzodésben meghatérozott tevékenysége sordn a mindenkor
hatalyos valamennyi magyar, Eurépai Unids jogszabaly, egyéb rendelkezés, tovabba a szakmai
szabalyok, szabvanyok és szokvanyok, tovabba a Megrendel6nél a teljesités alatt hatilyban 1évd
szabalyzatok betartdsara.

4.10. Szoigéltatdonak a kotelezettségeit az elbirtakhoz képest hidny- és hibamentesen kell, hogy
megvalositsa (teljesitse), az eldirt hatarid6kon beliil/hatdrapokra. Megrendel6 fenntartja maganak a
jogot, hogy a nem szerzddésszerii teljesitéssel érintett személy vonatkozisiban kételezze a
Szolgaltatot mdsik, megfeleld személy biztositaséra, illetéleg a feladat Wijboli elvégzésére, az
eredménytermék hibdinak kijavitasira vagy mas szavatossdgi vagy garancidlis kotelezettség
elvégzésére. A Megrendeld szakértd lecserélésére vonatkozé kérésének Szolgaltaté a Miszaki
leirasban rogzitettek szerint koteles eleget tenni.

4.11. Barmilyen, a szerzfdésszerii teljesitést veszélyezteté akadélyoztatdst (ideértve a késedelmet is)
Szolgaltaténak haladéktalanul jeleznie kell Megrendels felé, illetve a késedelem/akadélyoztatds
elhéritdsa érdekében minden téle elvarhat6 intézkedést haladéktalanul meg kell tennie. A tdjékoztatds
elmulasztasabol, vagy nem teljes korii teljesitésébdl eredd karokért Szolgéltato teljes kartéritési
felelosséggel tartozik.

4.12. A Szolgdltaté a megrendelés teljesitése soran a Megrendeld utasitdsa szerint koteles eljarni. Az
utasitds nem teheti a teljesitést terhesebbé. Ha a Megrendeld célszeriitlen vagy szakszeriitlen utasitast
ad, a Szolgaltat6 koteles 6t erre figyelmeztetni. Ha a Megrendel6 a figyelmeztetés ellenére utasitisat
fenntartja, a Szolgaltatd a szerzddéstél — ha masképpen a szerzddés szerzddésszerii teljesitése nem
biztosithaté — eldllhat (vagy ha a teljesités mar megkezdédott, azonnali hatéllyal felmondhatja a
szerzdést), vagy a feladatot a Megrendelé utasitasai szerint, a Megrendeld kockazatéra ellathatja.

4.13. A Szolgaltatd koteles megtagadni az utasitas teljesitését, ha annak végrehajtiasa jogszabaly vagy
hat6sdgi hatarozat megsértéséhez vezetne, vagy veszélyeztetné masok személyét vagy vagyonat,
tovabba, ha az utasitas teljesitése barmely alrendszer mitkkddéképességét veszélyeztetné vagy kizarna,
vagy egyébként adatvesztést, vagy védett adat jogosultatlan személyhez vald tovabbitasit, vagy
annak jogosulatlan személy altali megismerhetdségét, vagy mas modon adatvédelmi kételezettség
megsértését eredményezné. Felek e korben kifejezetten rdgzitik, hogy a Szolgaltaté kiilondsen
koteles haladéktalanul, irasban felhivni a Megrendel6 figyelmét arra, ha annak valamely utasitdsa a
barmely adatbiztonsagi szabaly megsértését eredményezné.

4.14. Szolgaltaté vagy Megrendelé sziikség esetén a felmeriilést kdvetden haladéktalanul egyeztetést
kezdeményez a masik félnél a feladat teljesitése érdekében. Ezen kételezettség teljesitésének
elmaradésa vagy késedelme a mulaszto fél felelosségi korébe tartozik.
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4.15. Megrendeld jogosult a Szolgiltatd tevékenységét barmikor ellendrizni, valamint sziikség esetén
tajékoztatast kérni.

4.16. A téjékoztatas kérés keretében a Szolgaltaté koteles a kért tajékoztatdst megadni 3 munkanapon beliil
(kivéve, ha a tajékoztatss, illetve az érintett feladat jellegébol, vagy jelen Szerzédésbdl mas
kovetkezik), sziikség esetén a teljesitéssel kapcsolatban a Megrendel6t kérés nélkiil tajékoztatni.

4.17. Felek kifejezetten rogzitik, hogy sem a megrendeldi ellendrzés teljesitése, sem annak elmaraddsa
vagy hibas teljesitése nem mentesiti a Szolgaltatot a szerz5désszegésbil eredd jogkdvetkezmények
aldl.

4.18. Felek rdgzitik, hogy az ellendrzés a Miiszaki leirdsban, illetGleg az eseti megrendelésben rogzitett
elvarasok és kovetelmények mentén torténik. Amennyiben az adott feladat (részfeladat)
vonatkozdsaban a Megrendeld hibas teljesitést allapit meg, akkor azt eredménytermékekhez
kapcsolddban kijavitdsra vagy a feldat tekintetében Gjboli elvégzésre legfeljebb az eredeti teljesitési
hataridé egyharmadat kitevé napos napos hatiridével a Szolgaltatonak visszaadja, illetbleg a
Szolgaltatd — sziikség esetén a nem megfeleld mindségli munkvégzésért vagy hibasan leadott
eredménytermékért felelés szakember lecserélését és megfeleld szakérté biztositasat kdvetden — a
szolgiltatdsokat — ideértve a hibasan elvégzett szogaltatds helyrehozatalabol eredd
tobbletfeladatokkat is — Gjbol elvégzi. Ezen feladatok teljesitésére a Szolgdltaté szavatossdgi
helytallasa keretében keriil sor, azok utén kiiloén dij elszamolasanak nincs helye.

4.19. Megrendeld vallalja, hogy a Szolgaltatd kérésére a Szolgaltatdo részére hozzédférhetévé teszi a
Szolgaltatd munkavégzéséhez szikséges, a Megrendeld rendelkezésére 4llo adatokat és
dokumentumokat.

4.20. Megrendel6 biztositja tovabb4, hogy Szolgaltatd a jelen Szerzodésbodl ered6 feladatai elvégzéséhez
szitkséges kérdésckben a Megrendelé megfelelé alkalmazottaival irdsban és/vagy szdban
egyeztethessen.

4.21. Szolgaltat6 koteles minden tole elvarhaté intézkedést megtenni annak érdekében, hogy tevékenysége
sordn Megrendelé miik§dését csak a legsziikségesebb mértékig zavarja, kételes tovabbd minden
szlikséges intézkedést megtenni a tevékenységével Osszefliggd esetleges karok, balesetek és egyéb, a
szamitoégépes rendszerek nem rendeltetésszerli miikodésének vagy ilyen allapotdnak elkeriilése
érdekében.

4.22. Szolgaltatd felelds azért, hogy a jelen Szerz6désbil fakadd kotelezettségei teljesitése soran, a
szolgéltatds teljesitése érdekében a sziikséges szaktudassal rendelkezd személyek a Megrendeld
lapon meghatirozott draszamban rendelkezésere dlljanak. Szolgaltaté a mindseégi hibat nem mentheti
ki azzal, hogy Megrendel6 a biztositott szakembereket elfogadta, azokkal szemben nem emelt
kifogast.

4.23. Szolgaltato kdteles mindent megtenni azért, hogy adatvesztés/adatsértés a Megrendel$ rendszereiben,
azok hardverein ne kévetkezzen be. Szolgaltatd a tevékenysége kérében, kozrehatdsa mértékéig teljes
kartéritési felelosséget vallal az esetleges olyan adatvesztésért, amiért felelos.

4.24. Szolgaltatd nem jogosult a Megrendelé rendszereiben/rendszereibél adatmentést végezni, a
Megrendeld tudta és engedélye nélkiil. Amennyiben ilyenre el6re 1athatdlag sziikség van, a sziikséges
intézkedések megtétele érdekében a Megrendel6t eldzetesen, megfeleld hataridé biztositasaval erre
felhivja.

4.25. Szolgaltato koteles a jelen Szerzédés teljesitése soran minden olyan intézkedést megtenni, mely a
megrendel6i adatvagyon épségét biztositja. Ennek elmulasztdsabdl, vagy nem megfelelé

T lay




4.26.

5.1.

5.2.

3.3.

teljesitésébol eredd valamennyi hatranyos kovetkezményért felelos, fiiggetleniil attél, hogy az adott
kar kire haramlott.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgéltatora vonatkozo fentickben, illetve a Miiszaki leirasban
foglalt szabélyok barmelyikének megsértése stilyos szerzodésszegésnek mindsiil.

5. A szerzidés ellenértéke

A Szolgaltatd a jelen Szerz6dés alapjan nyujtandd szolgaltatasok teljesitését a jelen szerzddés 1.
szamu mellékletében meghatarozott szerzo6déses drakon teljesiti.

A Megrendel6 rendelkezésére 4llo, jelen Szerzodés teljesitése sordn felhasznalhaté keretGsszeg
33.568.000,- Ft,- Ft + afa, azaz harminchdrommilliédtszhatvannyolcezer forint + altalanos forgalmi
add. A Megrendel6 a szerzédés alairasaval a jelen pontban meghatarozott 6sszeg 70%-ara vallal
lehivasi kotelezettséget.

Az 1. szama mellékletben meghatédrozott 4r tartalmazza a teljesitéssel kapcsolatban a Szolgaltatonal
felmeriil§ valamennyi koltséget, dijat, de nem tartalmazza a kézbeszerzési dijat. A Szolgiltatd a jelen
Szerzddésben rogzitett ellenértéken tdl, tovabbi dijazds, koéltségtérités, vagy szolgiltatds jelen
Szerzodés teljesitéséért semmilyen jogeimen nem illeti meg. A jelen Szerzodésben meghatirozott
ellenszolgaltatds ara a jelen Szerzddés iddtartama alatt kotdttnek tekintendo, az semmilyen jogcimen
nem emelhetd.

5.4. A kozbeszerzési dijat a Megrendel6 a keretmegallapodasban foglalt rendelkezések szerint fizeti meg.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6. Fizetési feltételek
A Megrendeld a beszerzés ellenértékét sajat forrasbol biztositja.

A Megrendelé el6leget nem biztosit, a Szolgaltatd szamla benyujtdsara az aldbbiakban részletezettek
szerint jogosul.

A Szolgiltatd a teljesitéssel kapcsolatban ténylegesen felmeriilt, igazolt és szerzddésszerli
teljesitésének (6rakimutatds alap®) elszamolaséra jogosult, melynek feltétele a szerz6dés szerint
ténylegesen teljesitett orak Megrendeld altali igazolasa és a kapcsolodo teljesitésigazolas Megrendeld
altali alairasa. A teljesitésigazolast Szolgaltaté allitja Ossze és kiildi meg Megrendelé részére
jovahagyasra a tArgyhonapot kovetd honap 5. munkanapjaig.

Szolgéltatd koteles folyamatosan vezetni a munkaidéraforditdsok datum, végzett feladat és szakértok
szerinti nyilvantartasat, amelynek a Megrendelé szdmara folyamatosan hozzaférhetének kell lenni,
azt a Megredel6 barmikor jogosult ellenérizni.

Szolgaltatasi dijként minden esetben kizardlag a tényleges teljesités sordn igazoltan felhaszndlt
szolgaltatdsi egységekre esé dij, illetdleg amennyiben a Felek éltal elore rdgzitett szolgdltatasi dij
maximum dij szamolhaté el.

Szolgaltatd naptari havonta, utdlag jogosult szdmla kiallitdsdra a térgyhéban nyjtott,
oraclszdmoldsokkal alatdmasztott — és teljesitésigazoldssal igazolt — szolgéltatisokrél. A
teljesitésigazolds azon munkafolyamatok sorin felhasznalt munkadrikra keriil a targyhonap
vonatkozésaban kiallitdsra, amelyet a Szolgéaltatd szerz6désszerlien teljesitett.




6.6.

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.3.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

A szimlékon minden esetben megjegyzésként fel kell tiintetni az abban érvényesitett szolgaltatési
dijakhoz tartozd megrendelésszamokat, illetbleg a teljesitési igazoldsok sorszdmat és kiallitisdnak
idépontjat.

7. Aszamlazas és a kifizetés egyéb feltételei

A szédmla kiéllitisanak minden esetben feltétele (a 6. pontban részletezettek szerint) a
teljesitésigazolas Megrendeld részérol torténd alairasa.

A Megrendeld részérél a teljesités igazolisdra Simon Dezsd informatikai igazgato jogosulf. Az
egyéb személy altal alairt teljesitésigazolds, avagy egyéb dokumentum a teljesitésigazolast nem
helyettesiti. A teljesitésigazolds egy példanya a szémla melléklete.

A Szolgaltaté a szamlat magyar forintban (HUF) allitja ki. A szamla meg kell, hogy feleljen a
szamvitelrdl és az altaldnos forgalmi adérol szolo torvény eldirdsainak, valamint a vonatkoz6 egyéb
hatélyos jogszabalyi eléirdsoknak.

A Szolgaltatd

a) nem fizethet, illetve szdmolhat el a jelen Szerzodés teljesitésével Osszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfelelé tarsasig tekintetében merlilnek fel, és amelyek a Szolgaltatd addkoteles
jovedelmének cstkkentésére alkalmasak; '

b) a jelen Szerzédés teljesitésének teljes idotartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld
szamira megismerhetévé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti fgyletekrl a
Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

A Szolgaltato koteles a szamlat a teljesités elismerésétd]l szamitott 8 napon beliil kiallitani, majd a
Megrendel( részére eljuttatni. A szamldhoz a Kbt. 135. §-4ban meghatarozott iratokat mellékelni kell.
A sz&mlan csak a KM hatalya ala tartozé szolgaltatasok szerepelhetnek.

A Szolgaltat6 a jelen Szerz6désbél eredo kovetelését nem engedményezheti harmadik személyre.

Keésedelmes fizetés esetén a Megrendel6 a Ptk. 6:155. § (1) bekezdésében meghatirozott mértéka
késedelmi kamatot, valamint a behajtasi koltségatalanyrdl szolé 2016. évi IX. torvény szerinti
behajtasi koltségatalanyt fizet a Szolgiltatonak.

A Szolgaltatd a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:

a) aszamla szabalyszerii kidllitdsa utan a Szolgéltat6 a szamlat a Megrendeld nevére, Megrendeld
(postafiok) cimére (1027 Budapest, Kacsa u. 15-23.) kiildi,

b) a szamlan szerepeltetni sziikséges a nyujtott szolgaltatds megnevezése és azonositdszama
mellett a Megrendel6 altal megadott belsé azonositisra szolgdld szerz6dés- €s
megrendelésszdmot, valamint fizetési hataridéként a 30 napot,

¢) aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az adészamot,
d) aszamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést,

¢) aszamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi ad6rol sz016 2007. évi CXXVII. térvény (a
tovabbiakban: Afa tv.) 169. §-a szerinti eléirasoknak.

Felek rogzitik, hogy fizetési kotelezettséget kizardlag a jelen Szerzédésnek ill. a kiallitaskor hatalyos
jogszabalyoknak, valamint a KM-ban foglaltaknak mindenben megfeleld szamla és mellékletei
keletkeztetnek. .
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8.1.

8.2.

92.1.

9.2.

9.3.

9.4,

9.5.

9.6.

9.7,

9.8.

8. Jotallas

A Szolgaltatd a Polgari Térvénykdnyvr6l sz6l6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:171. §-
a szerinti jotallast vallal a hibatlan teljesitésért.

A Szolgaltato jotallasi kotelezettsége a teljesitésigazolas kiallitdsanak napjaval kezd6dik és 12
hénapig tart.

9. Szerzodésszegés, szerzodést biztosité mellékkotelezettségek

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Szolgéltatd olyan okbdl, amelyért felelds a jelen
Szerzédés 1. szamu mellékletben meghatarozott szolgaltatasok nyujtasat nem fejezi be sikeresen
vagy hatiridében, — az erre okot ad6 koriilmény jellegétdl (késedelem, hibas teljesités vagy
meghiusulés) fiiggben — késedelmi, hibas teljesitési vagy meghitisulasi kotbér fizetésére koteles.

A késedelemi kotbér mértéke napi 2%. A késedelmi kotbér maximalis mértéke a kétbéralap 30%-a.
A késedelmi kotbér alapja az adott, késedelemmel érintett véglegesitett Megrendelé Lap alapjan
Szolgdltatét maximalisan megilletd netté szolgaltatdsi dij Osszege. Amennyiben Megrendel6
modositja a megrendelést az abban foglalt 1jj hataridd az irdnyado.

Amennyiben a Szolgaltaté a 2. pontban foglalt szolgaltatasokat nem a Miiszaki leirasban, illetve
Megrendeld Lapon foglaltak szerint, illetve nem a Megrendeld éltal elvart mindségben teljesiti, ugy
hibas teljesitési kotbér fizetésére koteles. A hibas teljesitési kotbér mértéke napi 2%. A hibas
teljesitési k6tbér maximalis mértéke 30%. A hibds teljesitési kotbér alapja az adott, hibas teljesitéssel
érintett véglegesitett Megrendeld Lap alapjan Szolgaltatét maximélisan megilleté nettd szolgaltatasi
dij 6sszege.

Barmely eseti megrendelést érintd, 20 napot meghaladd késedelem esetén a Megrendeld jogosult a
jelen Szerzbdést felmondani, amely okén a Szolgéltaté meghitisulasi kotbér fizetésére lesz kitelezett.
A meghiusulasi kotbér mértéke a jelen Szerzodés 5.2. pontban meghatarozott nettd keretdsszegének
30%-a.

Felek rogzitik, hogy ugyanazon kotbéralap tekintetében csak egy kotbér alkalmazhatd. A Felek a
késedelemért és a hibas teljesitési kifogasokeért fizetendd Gsszesitett kotbér mértékét a jelen szerzddés
nettd keretdsszegének 30%-4ra korlatozzak.

Felek rogzitik, hogy a kotbérigényét a Megrendeld irdsbeli fizetési felszolitdsban érvényesiti az abban
meghatarozott fizetési hataridé mellett. Amennyiben a Szolgéltatd ennek kézhezvételétdl szamitott 5
munkanapon beliil magat teljeskoriien — valamennyi bizonyiték csatoldsaval — megalapozottan nem
menti ki, akkor a kotbér a Szolgaltato altal elismertnek és a Kbt. 135. § (6) bekezdésben foglalt
feltételek fenndllasa esetén a szamldba beszdmithato.

Amennyiben a Szolgéltatd teljesitésével kapcsolatban Megrendeld ellen per indul, Szolgaltaté —
amennyiben erre jogi lehetéség van — Megrendeld oldaldn koteles a perbe belépni és minden
intézkedést megtenni Megrendel$ pernyertessége érdekében, vagy amennyiben ez nem lehetséges a
Megrendeld pernyertességét egyéb modon elosegiteni. Pervesztesség esetén az eloz6 pont
alkalmazandd.

A kotbérigények érvényesitése nem =zarja ki a szerzOdésszegésbdl eredd egyéb igények

érvényesitésének lehetéségét. A Ptk. 6:187. § (2) bekezdése alapjan a jogosult hibas.teljesités miatti
kotbér mellett nem érvényesithet szavatossagi igényt.
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10, Szerzdi jogi rendelkezések

10.1. Felek megallapodnak abban, hogy a véglegesitett Megrendeld Lap alapjin elvégzett feladatot
kévetden — amennyiben a szolgaltatds eredményeként létrejon szerz6i jogi védelem ald esdé mil — az
tadassal a Megrendelé megszerzi a jelen Szerzddés keretén beliil teljesitett szolgaltatisok alapjan
Jétrejott szerzoi védelem alatt 4ll6 alkotdsok (ide értve az 6nall6 és nem 6nallé szoftveralkotasokat,
valamint egyéb eredménytermékeket is) korldtlan — kiilondsen térben, idében és felhaszndldsi
modban —, harmadik személynek részben vagy egészben atengedhetd, az 4tdolgozasra és
atdolgoztatasra is kiterjedd felhasznalasi jogit. Szolgaltatot jogszavatossdg terheli a fentiek
vonatkozasiban a Ptk. és a szerzdi jogrol sz616 1999. évi LXXVI. térvény szabalyai szerint.

10.2. Felek kifejezetten rogzitik, hogy a fenti tartalmi felhasznalasi jog ellenértékét a jelen Szerzédés
keretében megfizetésre keriil$ ellenszolgaltatas Gsszege teljes korben tartalmazza.

10.3. Felek rdgzitik, hogy mindazon programalkotasokat {egyéb szerzéi miiveket), amelyeket a Szolgaltato
a Megrendel6t6l a jelen Szerzddés teljesitéséhez kap, vagy jut egyéb modon hozza azt kizérolag jelen
Szerz6dés teljesitéséhez hasznilhatja fel. Felel minden olyan hétranyos kdvetkezményért, amely a
fentiek megsértésébdl Megrendelore vagy annak e korben jogutddjara haramlik.

11. A szerz6dés médositisa, megsziintetése és megsziinése

11.1. A jelen Szerzddést barmely fél jogosult felmondés utjan 60 nap felmondasi id6vel megsziintetni. A
Szerzodés felmondasa nem érinti a jelen Szerzddés megsziinése elétt megrendelt feladat ellatasat, a
Szerz6dés ilyen esetben a megrendelés teljesitésével szlinik meg.

11.2. Felek jelen Szerzddést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizarolag csak
irasban modosithatjak.

11.3. A Megrendel6 jogosult a Szolgéltaté sulyos szerzbdésszegése esetén a Szolgaltatohoz intézett irasbeli
értesitésével jelen Szerzédést azonnali hatéllyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek mindsiil
kiiléndsen, ha:

a) a Szolgaltato a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) barmely egyedi megrendelés teljesitésével a Szolgaltatd neki felrohaté okbdl késedelembe esik,
¢és késedelme a 20 napot meghaladja,

c) a Szolgaltaté a titoktartasi kotelezettséget megszegi,

d) a Szolgaltaté valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen Szerzédésben meghatarozott
lényeges kotelezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbol, a Megrendelé erre vonatkozo
felszdlitasa ellenére, a Megrendeld altal megadott megfelel6 hataridére sem teljesiti.

11.4. A Megrendelé jogosult — vélasztasa szerint — jelen Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani vagy
attd] elalini a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének bekovetkezése esetén.

11.5. A Megrendeld koteles — valasztasa szerint — jelen Szerzdést azonnali hatéllyal felmondani vagy att6l
elallni a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekdvetkezése esetén.

11.6. A Megrendeld jogosult és egyben koteles jelen Szerzodést azonnali hatallyal felmondani a Kbt. 143.
§ (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekovetkezése esetén.

11.7. Bérmelyik Fél jogosult a jelen Szerzédést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a masik

Fél ellen jogerdsen felszdmolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél végelszamolassal torténd
megszinését hatarozta el.
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11.8. A Szolgiltato a Megrendeld sulyos szerzodésszegése esetén jogosult a jelen Szerzodést a
Megrendel6hoz intézett irasbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzodésszegést
kovet el a Megrendel? kiilondsen, ha a jelen Szerzodésben meghatarozott fizetési kotelezettségének
a Szolgaltato irasos felszolitasa ellenére, az abban megadott hataridéig nem tesz eleget.

11.9. Az azonnali hatilyl felmondasrol irasban kell értesiteni a masik Felet. A jelen Szerzodés
megsziinésének idépontja a felmondasrol szolo értesités kézbesitésének napja.

12. Titoktartas

12.1. Felek kijelentik, hogy minden olyan adatot, tényt, informaciot mely jelen Szerzddés keretein beliil a
masik féllel kapcsolatban a tudomasukra jut, titokként kezelnek, kivéve, melynek nyilvanossagra
hozatalat jogszabaly, vagy végrehajthatd birdsagi/hatosagi hatarozat elbirja. Felek kifejezetten
megallapodnak abban, hogy a jogi védelem alatt allo6 adatot a Szolgaltatd és minden altala a
teljesitésbe bevont személy megtartja, azaz az adat- és titokvédelemre vonatkozd jogszabalyokat
betartja és egyben vallalja, hogy az eljaras, valamint a szerz6dés teljesitése soran megismert adatokat
nem hozza harmadik személy tudomasara (kivéve: jogszabalyban eloirt esetek).

12.2. Szolgaltato a tevékenysége sordan a tudomasara jutott valamennyi a Megrendelore, a Megrendelovel
szerzOdéses kapcsolatban allo harmadik személyre, ligyletre vonatkozé adatot kételes titokként
kezelni.

12.3. Szolgaltato koteles mentesiteni a Megrendelot, vagy a Megrendeldvel szerzodéses kapcesolatban allo
harmadik személyt a Megrendelovel szemben érvényesitett valamennyi kar, illetve igény
vonatkozasaban.

12.4. Fenti kovetelmények az alvallalkozok/kézremiikodok vonatkozasdban is iranyadok azzal, hogy a
fentiekért — ha jogszabély nem zarja ki — akkor a Szolgaltato a jogsértovel egyetemlegesen felel.

12.5. A titoktartasi kotelezettség — amennyiben kogens jogszabaly tételes hataridét nem hataroz meg - a
kotelezetteket a szerzodés megsziinésétol fliggetlentil, korlatlan ideig terheli.

12.6. A Felek tudomasul veszik, hogy a vonatkozo jogszabalyok és megallapodasok szerinti illetékes
ellenérzo szervezetek feladat- ¢és hataskoriiknek megfelelden jelen Szerzodés alapjaul szolgalo
kozbeszerzési eljarast és jelen Szerzodés teljesitését ellendrizhetik, résziikre a jogszabaly szerinti
informacié megadasa lizleti titokra valo hivatkozassal nem tagadhat6é meg.

12.7. Az illetékes ellenorzo szervezetek ellendrzeése, helyszini vizsgalata esetén Szolgaltatd koteles minden
segitséget Megrendeld részére megadni, a helyszini vizsgalaton jelen lenni az ellenorzés
hatékonyséaga és Megrendelo kotelezettségeinek megfelelo teljesitése érdekében.

12.8. Szolgaltato kiilonosen vallalja, hogy a jelen Szerzodéssel kapcsolatos adatokat Megrendeld irasos
engedélye nélkiil mas célra, mint a szerz6dés eredeti célja nem hasznalja fel.

12.9. Szolgaltato kijelenti, hogy tudomasa van arrdl, hogy a jelen Szerzédés teljesitésében részt vevo
foglalkoztatottaitdl és esetlegesen igénybe vett alvillalkozojanak foglalkoztatottaitol Megrendeld
titoktartasi nyilatkozat megtételét kivanja meg.

12.10. Szolgaltatd a jelen Szerzodés alairasaval elismeri, hogy a vonatkozo szabalyzatokat, vagy azok
kivonatolt példanyait megkapta, azok tartalmat megismerte

—
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13.1.

13. Felek kozitti kapesolattartis

Jelen Szerzodésben a Felek altal kijelolt kapcsolattartok:

13.1.1. Megrendeld részérol szakmai kapcsolattartasra jogosult:

Neve: Kelemen Sandor
Beosztasa: Rendszerszervezési és alkalmazasfejlesztési osztalyvezeto

Mobiltelefon szama: +36 20 259 2381
E-mail cime: kelemen.sandor(@diakhitel.hu

13.1.2. Szolgaltato részérol szakmai kapcsolattartasra jogosult

Neve: Koczkas Péter

Beosztasa: projektvezetd
Mobiltelefon szama: +36 30 476 3290
E-mail cime: peter.koczkas(@4ig.hu

13.1.3. Megrendel6 részérol kereskedelmi kapcsolattartasra jogosult:

Neve: Simon Dezso

Beosztasa: Informatikai igazgato
Mobiltelefon szama: +36 20 223 9429
E-mail cime: simon.dezso(@diakhitel.hu

13.1.4. Szolgaltato részérol kereskedelmi kapesolattartasra jogosult

13.2.

13.3.

13.4.

Neve: Szalontai Istvan

Beosztasa: szenior igyfélmenedzser
Mobiltelefon szama: +36 30 356 0032
E-mail cime: istvan.szalontai(@4ig.hu

Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartoik utjan tartjak a jelen SzerzOdés teljesitése soran a
kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 13.1. pontban meghatarozott kapcsolattartja személyét
megvaltoztatni. Felek megallapodnak, hogy a kapcsolattartok személyében bekovetkezd véltozas
nem igényel szerzodésmodositast, elegendd arr6l a masik Felet irasban tajékoztatni. A
kapcsolattarto/teljesitésigazolo  személyében bekovetkezett valtozas a masik Féllel valo
szerzodésszerli kozléstol hatalyos. A kapcesolattarté személyek a szerzodésmodositisra nem
jogosultak.

Felek rogzitik, hogy minden, jelen Szerzodés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozatot vagy egyéb
értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzodésszerlien kiilldenek meg egymasnak. Szerzodésszert
megkiildésnek mindsiil, az irdsban €s

a) irasban igazolt személyes atadassal,

b) tértivevényes ajanlott levélben,

c) visszaigazolt e-mailben

— megkiildott értesités.

Az e-mail Gtjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatalyossa, amikor a cimzett azt
igazoltan kézhez vette, arrol automatikus vagy kifejezett visszaigazolas érkezett. A tértivevényes
ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a
cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem
vette at (az a feladéhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkez6 bizonyitasaig
— a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat koveto 6tddik munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni.
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13.5.

13.6.

13.7.

14.1.

14.2.

14.3.

Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizarélag a szerz6désszegéssel, valamint a jelen Szerzédés
megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen pontban meghatarozott
esetekben azonban a kézbesités kizdrélag postai dton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy irdsban
igazolt személyes ataddssal torténhet.

Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok éltal elbirt felhatalmazassal a jelen
Szerz6désben rogzitett kapcsolattartéi személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a
szilkséges és eldirt, elOzetes tdjékoztatdst megadtdk a jelen Szerzodésben megnevezett
munkavallaloiknak arrdl, hogy személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzajuk kothetd
telefonos elérhetoség) a jelen Szerzddéssel oOsszefliggésben, a Felek kozotti kapesolattartas
érdekében, a jelen Szerzddés megsziinésének idOpontjaig — amennyiben a szerz6dés iddtartama alatt
a kapcsolattarté személye véltozik, ugy e valtozas hatalyba 1épéséig - az dket foglalkoztatdé Fél a
fentebb irt kdrben és célbdl hasznalhatja, és a masik Félnek ugyanezen célbol és feltételekkel torténd
hasznalat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a munkavéllaléik jelen pontban hivatkozott
adatkezelésrol szolo tajékoztatasdban kitértek arra, hogy a jelen Szerzddésre vonatkoz6 kételezd
iratmeg6rzés idbtartama alatt fenti személyes adataik a Felek dokumentumkezel$ rendszerében
eltarolasra, illetve jogszabaly altal szabalyozott hatdsagi, birdsagi eljaras soran az eljard szerv részére
megkiildésre keriilhetnek.

Felek rogzitik, hogy a jelen Szerzédés idbtartama alatt, valamint azt kGvetden is, kblcstndsen
betartjdk a hatilyos magyar és eurdpai unids adatvédelmi szabélyokat, ideértve kiilondsen, de nem
kizarélagosan az informacios dnrendelkezési jogrdl €s az informaciészabadsagrél szolé 2011, évi
CXIL torvény (,Infotv.”), valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésér6l sz6l6é Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendelet
(,GDPR™) rendelkezéseit.

14. Vis Maior

A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulas vis maior
eredménye.

A jelen pont értelmezése szempontjabol Felek ,,vis maior’-nak tekintik azokat az eseményeket,
amelyek a Feleknek érdekkorén kiviil, Felek részérdl elharithatatlanul olyan okbodl kovetkeznek be,
amelyért Felek egyike sem felelds és amelyek Felek szerzodésszerti teljesitését akadalyozzak vagy
késleltetik a szerz6dés teljesitését feltéve, hogy ezen koriilmények a jelen Szerzddés aldirasat
kovetden jonnek létre és az emlitett idopontban még nem voltak elére lathatéak és nem voltak
elharithatoak, igy kiilondsen:

a) természeti katasztrofak (villamcsapds, foldrengés, arviz, hurrikdn, stb.);

b) tliz, robbands, jarvany, karantén korlatozasok;

c) radioaktiv sugarzas, sugarszennyezddés;

d) hdbori vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgdsités, rekviralas
vagy embargo;

e) sztrajk, felkelés, forradalom, l4zadis, katonai vagy egyéb é&llamcsiny, polgirhibori és
terrorcselekmények;

f) zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

A vis maiornak kozvetlen Gsszefiiggésben kell dllnia az arra hivatkozo Fél tevékenységével, mely
Osszefliggést az arra hivatkozo Félnek irdsban igazolnia sziikséges.
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14.4. Felek kifejezetten rogzitik a COVID-19 (koronavirus) jrvany tényét, azomban ezt a
szerz6déskotéskor fennalld jarvanyligyi helyzet és intézkedések alapjan elére lathaté kdrben nem
tekintik a jelen Szerzodés teljesitését akadalyozé kériilménynek tekintettel arra, hogy ez a jelen
Szerz6dés megkitésekor mindkét Fél szamara ismert koriilmény, tovabba a jelen Szerz6dés kereteben
ellatand6, személyes jelenlétet nem igényld, tdvolrdl végezhetd feladatok jellegebdl adoddan e
korben a jelen Szerz6dés teljesitésére nincs hatdssal.

14.5. Amennyiben vis maior miatt a jelen Szerzédésben, illetve Megrendeld Lapokon foglalt hataridék
nem teljesithetdek, errdl a Szolgaltaté kételes a Megrendelot irdsban tajékoztatni és a tajékoztatas
alapjan a Felek kotelesek egyeztetni egymdssal a jelen Szerzédés teljesitésének tovabbi modjarol.
Amennyiben a Megrendeld egyéb irdnyt irdsos utasitist nem ad, a Szolgéltaténak tovabb kell
teljesitenic szerzGdéses kotelezettségeit, amennyiben az észszeriien lehetséges, és meg kell keresnie
minden észszerdi alternativ modot a teljesitésre.

14.6. A vis maiorra hivatkozo felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynck a
szerzGdésszerll teljesitésre kihaté kévetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag tantsitisa
esetén sem — vagy csak ardnytalan aldozat 4ran — lehetett volna elhdritarii.

14.7. Amennyiben a vis maior idétartama meghaladja a 30 naptari napot, a Megrendelonek jogaban all —
véalasztasa szerint — jelen Szerzddéstd! elallni vagy jelen Szerzddést azonnali hatdllyal felmondani.
Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmertilt karat.

15. Egyéb rendelkezések, a szerzédés tartalmanak értelmezése

15.1. Felek kijelentik, hogy nem valik a jelen Szerz8dés tartalmdvd minden szokds, amelynek
alkalmazésaban a kordbbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet egymas
kozott kialakitottak, tovabbd minden olyan szokés és gyakorlat, melyet az adott lizletdgban a hasonlé
jellegfli szerz6dés alanyai altal széles kirben ismernek és rendszeresen alkalmaznak.

15.2. Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen Szerz6dés barmely rendelkezése ut6bb érvénytelennek
mindsiil (részleges érvénytelenség), a jelen Szerz6dés tobbi részét érvényesnek tekintik, kivéve, ha a
Felek egyiittes irdsbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész nélkiil nem kétdtték volna meg.

15.3. A Szolgiltaténak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen
targyaldsok itjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely koz6ttiik a jelen Szerzodés
keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrdl, akadédlyozd koriilményrél a Felek
ko6lcséndsen kotelesek egymast irasban tajékoztatni.

15.4. Ha a Felek kozvetlen targyaldsok megkezdésétGl szamitott 30 naptari napon beliil nem tudjdk
megoldani a jelen Szerzodés alapjan vagy ezzel Osszefliggésben keletkezett jogvitdjukat, ugy a
jogvita elbiralasara a rendes birosagi forumokat valasztjak.

15.5. Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen Szerzédésben meghatérozott
valamely jog, jogorvoslat vagy valasztds gyakorldséhoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a
feltételnek a jovobeni teljesitésérol, vagy ugyan azon jog jévébeni gyakorlaséarol is le fog mondani,
vagy a koveteléseitdl el fog éllni. A jelen Szerzddésbdl fakadé vagy ahhoz kapcsolddé barmilyen
jogrol torténd lemondas csak erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

15.6. Jelen Szerzédés foszévegének és mellékleteinek ellentmondasa esetén elsddlegesen a Miiszaki leirds,
masodlagosan a jelen Szerz6dés 6 szovegének rendelkezését kell alkalmazni.

15.7. A jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondés esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozo rendelkezései, tovabba
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Magyarorszag mindenkor hatdlyos jogszabalyai iranyadok. Jelen Szerzédés a KM-ban
meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

15.8. A Szolgdltato a jelen Szerzodés alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrol szolo 2011. évi
CXCVL. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathato szervezetnek mindsiil. A Szolgaltato
erre vonatkozo nyilatkozata jelen SzerzOdéshez 3. szami mellékletként keriil csatoldsra. A
Szolgiltatd tudomasul veszi, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasarol - a valtozas
bekovetkez€sétdl szamitott 8 napon beliil - kételes a Megrendel6t irasban értesiteni. A Szolgaltato
tudomasul veszi tovabba, hogy a valdtlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrejott szerzodést a
Megrendel6 jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy attol elallni.

15.9. Jelen Szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzé és a Szolgiltatd kozott létrejott fent
hivatkozott KM, tovabba az alabbi mellékletek:

1. szamua mell¢klet: Megrendelt szolgaltatas- és arlista, a Szolgaltato részletes ajanlata
2. szamu melléklet: Miiszaki leiras

3. szamua melléklet: A nemzeti vagyonrol szol6 2011. évi CXCVI. torvény 3. § (1) bekezdése szerinti
atlathatosagi nyilatkozat

4. szamu melléklet: A KM teljesiilésére vonatkozé adatot tartalmazé DKU Rendszer oldal
kinyomtatott képe

5. szamu melléklet: Megrendel6 Lap — minta
6. szamu melléklet: Titoktartasi nyilatkozat

A jelen Szerzodést a felek attanulmanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és tigyleti akaratukkal
mindenben megegyezot 2 eredeti példanyban jovahagyolag irjak ala.

Datum: Budapest 2021. januar...... \ A,

’}Hl/‘/] DIAKHITEL KOZPONT Zrt.

\ N 1027 Budapest, Kacsa u. 15-23. ‘ezerigazgaté-helyefies 1992gat 6
Adoszam: 12657331-2-41
Diékhilé/ Kézpont Zrt. 1. 4iG Nyrt,
dr. Magyar Péter 4iG Nyrt., WSH Kft .,
Vezérigazgato Sagemcom Magyarorszag Kft.
Megrendel6 ¢s IMG Solution Kft. kdzos

ajanlattevok képviseletében

4iG Nyrt. | 1037 Budapest

& % | ;
{ Montevideo u. 8
Addszam: 12011069-2-41

Sorszam: 4.
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Megrendelt szolgaltatas- és arlista

Szerzodés
azonosito

Termék-
azonosito

Egység ar
(netto Ft)

Szolgaltatas

megnevezeés

1. szamu melléklet

darab-
szam
(ora)

Osszesen ar
(netto Ft)

L. swf02-009 Teszteld 15700 1600 25120 000 |

2. swf02-008 Tesztmenedzser ) 16 500 200 3300 000 |

3 swi02-002 Konzulens / tanacsado B 21 450 240 5 148 000
Osszesen ar Ft (nett6) | 33 568 000

Kozbeszerzési dij 1% Ft (netto) 335 680
Afa kulcs 27% Afa Ft 9 063 360
| Brutté dsszesen ar Ft [ 42 631 360 |

Déatum: Budapest 2021.januér.....:\...l .....

—~



2. szammi melléklet

MUSZAKI TARTALOM
(sszefoglalo

A Didkhitel Koézpont Zrt. (a tovabbiakban: Ajanlatkérd) informatikai rendszereinek fejlesztési és
tovabbfejlesztési feladatainak tAmogatasdhoz kiilsd tesztelési erbforrdst kivan bevonni. Jelen dokumentum
célja, hogy meghatarozza a *Tesztelés tdmogatasi szolgaltatas beszerzése’ targyn beszerzési eljaras miiszaki
és szakmai elvarasait.

A bevonésra keriild eréforrasok az Ajinlatkérd oldalén felmeriilt feladatoknak megfeleléen, az Ajanlatkérd
tényleges szikségleteinek, igényeinek figyelembevételével keriilnek felhaszndlasra. A szerzodés alapjén
Ajanlatkéro a szerzodés altal biztositott teljes 6raszam 70 %-ara vallal lehivasi kitelezettséget a szerzddés
id6tartama alatt. Ajanlatkérd a belsd, illetve kiilsé (harmadik fél) dltal végzett informatikai fejlesztések
ellendrzéséhez, teszteléséhez, valamint teszteléssel kapcsolatos tandcsadasi feladatok ellatasahoz
sziikséges erbforras Ajanlatkérd dltal meghatarozott id6tartamban és feladatokra torténd biztositdsét vérja
el Ajanlattevotdl.

Ajanlattevd felelGssége a megfeleld szakértdi er6forras biztositasa, tovabba Ajanlattevd a felels ezen
erbforras hatékony és magas szinvonald teljesitéséért. A teljesités az Ajanlatkérd munkaszervezése alatt
részitkre kiadott feladatok/feladatrészek, adott szintli szakemberekt6l elvarhaté hibatlan, hatékony és
hatérid6re t6rténd ellatasara, az Ajanlatkérd szakembereivel valé hatékony egylittmiikodésre terjed ki.

Az alabbiakban a biztositandé szakértéi erdforrdssal, illetve a feladatvégzéssel kapcsolatos egyes
kovetelmények meghatarozasara keriil sor, mely kdvetelmények a miiszaki leiras részeként a megkotendd
szerzOdés elvalaszthatatlan részét fogjak képezni.

Szakmai kivetelmények

KO0-1 EIVégZendﬁ'feladatok:

feladata a sziikséges tesztek azonosnasa meghata:ozasa, tervezése, £,

a tesztek végrehajtisa és elvegzese

a tesztelés eredményeinek adminisztralasa;

az eredmények elemzése, majd szukseg esetén tovabbitdsa Jav1tasra

javitasok nyomonkévetése; . : :

sziikség esetén az UAT tesztben résztvevé felhaszndlok tamogatasa

feladatokhoz tartozd hataridok betartisa;

a tevékenységéhiez kapcsol6dd nyilvantartasok konzisztens és naprakész :

médon térténd vezetése; :

s a tevékenységéhez kapcsol6dé dokumentumok és egyéb eredménytermékek -

" elballitdisa a hatalyos és relevans szelzodesek, illetve szabalyzatokban
foglaltak szerint; '

o szitkség szerint kapcsolattartis az A_]anlatkero oldall érintett kollegakkal '
valamint a fejlesztésekbe bevont kiils6 szallitokkal; :

‘ o tesztelési feladatok koordinalasa, kévetése, riportolasa;

1. e teszteléssel kapcsolatos tandcsadési feladatok cllatasa,
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Feladatvégzés szakmai és modszertani hattere:

Ko0-2

banki kdrmyezet ismerete, kiemelten a hitelezési tevékenységhez kapcsolédo
folyamatok ismerete (kiemelten: kérelem befogadds, biralat, szerzbdés
kezelés, folyositas);

hitelezési tevékenységhez kapcsol6dd jellemzé adatkorok ismerete;

banki backend alkalmazasok tesztelésében szerzett tapasztalat;

interface-ek tesztelésében szerzett tapasztalat;

webes alkalmazdsok tesztelésében szerzett tapasztalat;

adattarhaz fejlesztések teszteléséhez kapcsolédo ismeretek;

tesztelés folyamati, médszertani €s eszkdztamogatasi ismeretek.

Tesztelés

kovetelmények

T

"Abban az esetben, ha Ajanlatkérd oldalan olyan feladat meriil fel, melyet részben

vagy egészben a jelen eljaras kerétében létrejovo szerzodés szerint biztositoft
szakértokkel kivan megvalositani, akkor azok bevonésdra vonatkozo szandékat -
Ajanlattevo felé a Megrendeld Lapon jelzi. :

K1-2

A Megrendelhc'i Lap a kdvetkez® informéaciokat tartalmazza:

a megrendelés targyat;

a megrendeléssel kapcsolatos Ajénlatadoi vélasz megaddsdra vonatkozd
hatarid6t, azaz, hogy milyen hatéridére var visszajelzést, a leadott igényre
vonatkozdan, amennyiben az a szerzG6désben rogzitett feltételektol eltér vagy
azt kiegésziti;

a teljesités tervezett kezdd és végdatumat;

tavoli munkavégzés lehet6ségének megjeldlését;

a megrendelés jellegét (ij megrendelés, modosités, pétmunka);

eredeti Megrendeld Lapra vonatkozé hivatkozast (médositds, potmunka
felmertilés esetén);

a megrendelés kapcsan atadott dokumentumok felsoroldsat;

a szakmai kapcsolattarté nevét és elérhetiségeit;

azt, hogy milyen jellegii, vagy ha konkrétan meghatarozhatd, akkor milyen
konkrét feladat megvalésitasdhoz kivanja a szakért6ket bevonni;

milyen specialis (a miiszaki mellékletben jeltlt technologiai, modszertani,
szakmai) tudasra van szilkség a feladat(ok) megvalésitasahoz;

konkrétan (név szerint) mely szakértok delegalasat preferalja (opcionalis);
hiny embernap terjedelemben van szliksége a bevonandd szakértk
kézremikodésére;

milyen id6tavon és hatariddvel kivanja a kért szakértoket igénybe venni;
milyen munkarendben kivanja a szakért6ket bevonni,

hany {6 bevondsara van sziikség.

Abban az esetben, ha Ajanlatkérd korabbiakban mar igénybe vette olyan szakértd

A segitéségét, akinek a munkéjaval elégedett volt, illetve aki kell§ ralatassal rendelkezik
| egy adott téma/pfdjpkf(fendszef teriiletén, akkor preferenciaként megjelolheti a. |
| Megrendeld Lapon a konkrét szakértd biztositésara vonatkozo igényét.
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K1-4

K1-5

K1-6

K1-7

K1-8

K1-9

Ajanlattevének torekednie kell arra, hogy az adott megrendelés kielégitésére az
Ajanlatkér6 altal megjeldlt szakértot biztositsa.

A megrendelés vonatkozhat egy ifagy tobb szakértd futd, vagy Lljonnan felmertilt

feladatokba vald egyéni bevonasara, vagy akar egy adott fejlesztéshez kapcsolodo
tesztelési feladat teljes kori elvégzésére is.

A megrendelést Ajanlatkérd e-mailben tovabbitja Ajanlattevének.

Ajanlattevo a szerzodésben megjeldlt, olyan kozponti e-mail cimen fogadja a

megrendeléseket, melyet tobb Ajanlattevo oldali személy is képes kezelni és
folyamatosan monitorozni, ezzel biztositva azt, hogy a kérés a dokumentéacioban
foglalt reakcioidon beliil kezelésre keriilhessen.

Ajzinlattevﬁ valasz e-mailben visszajelzést ad Ajanlatkéronek arrol, hogy a
megrendelést megkapta, a feldolgozast megkezdte.

Ajanlattevo koteles aTnegrendelés szerinti kompetenciakérben téljesiteni képes
szakértok biztositasanak vallalasaval kapcsolatban a megrendelésen jelzett idopontig
visszajelezni.

A fenti kapcsolattartoval Ajanlattevé felveheti a kapcsolatot és irasban (e-mail)

 tovabbi tisztazé kérdéseket tehet fel annak érdekében, hogy az adott feladat

K1-10

K1-11 |

elvégzésére a megfeleld szakértoket allokalhassa.

A megrendelés kapcsan Ajanlattevo e-mai Iben atadja Ajénlatkérénck a kiajanlott
szakértok bemutatkozo levelét (szakmai Onéletrajzat), valamint az e-mailben roviden
kiemeli abbol az adott megrendelés kapcsan relevans informaciokat. Olyan szakérto
kiajanlasa esetén, aki a Megrendel6 Lapon konkrétan meg lett jeldlve, vagy ha az
adott szakértok mar nem elso alkalommal keriilnek bevonasra, nem sziikséges
bemutatkozo levél mellékelése.

Uj, Ajénlaﬂzéré szamara még ismeretlen szakérté bevonasa esetén, vagy ha mar
ismert szakért6 keriil bevonasra, de olyan teriileten kell bekapcsoldodni a feladatok
kivitelezésébe, mellyel kapcsolatban a kompetenciai még nem ismertek és/vagy a
feladat végrehajtasat végzo, Ajanlatkéro oldali csapat szamara még nem ismert,

- Ajanlatkérd fenntartja a jogot arra vonatkozoéan, hogy a sajat szakértdinek

bevonasaval vizsgalja az Gjonnan bevont szakérté szakmai bemutatkozo levelét,

- valamint ha annak tartalmat nem taldlja egyértelmiien megfeleltehetonek a miszaki
' mellékletben foglalt kompetencidkra és feladatvégzésre vonatkozoé kivetelményeivel,
- akkor az 0j szakértoket személyesen interjuztathassa annak érdekében, hogy

Ajanlatkéro egyéb tizleti teriiletei felé a korabbiakban megszokott mindségi

- szolgaltatast nyujthassa. Opcionalisan Ajanlatkér6 abban az esetben is ¢lhet a

K1-12

személyes interji lehetoségével, ha a bemutatkozo levél és a miiszaki melléklet
tartalma megfeleltetheté egymasnak.

Abban az esetben, ha a rendelkezésére bocsatott szakértok nem felel(nek) meg a
miiszaki mellékletben megfogalmazott kovetelményeknek, vagy bar megfelel(nek) a
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kdvetelményeknek, de a gyakorlati munka sordn az Ajanlattevé altal biztositott
szakért6 nem képes, vagy nem megfelelé mindségben képes ellatni a feladatokat,
akkor Ajanlatkérd kiildn kérésére (e-mail) Ajanlattevé a szakembert haladéktalanul
(Ajanlatkérével egyeztett iddn, egyéb esetben legfeljebb 7 naptéri napon beliil) olyan
szakértdre kell, hogy cserélje, aki a miiszaki mellékletben megfogalmazott
elvarasoknak megfelelden képes a munkavégzésre.

K1-13

A feladatok megvalésitisaba bevont:szakértsk a feladatok elvégzése sorina

1 munk4jukat Ajanlatkéré venatkozo, hatalyos szabalyzatainak az €l8irdsai szerint

végzik,

K1-14

A megrendelésben 1év6, igényelt szakért6k tamogatisanak igénybevételi idejére
vonatkoz6 mennyiség indikacid, amely arra szolgdl, hogy Ajénlattevd gondoskodni
tudjon az eréforrasok optimalis elosztasardl, viszont a valds feladatvégzés — indokolt
esetben — a megrendelésben foglalt embernapszamtol €s id6tavtol, mind pluszban,
mind minuszban eltérhet. Amint Ajanlatkérd tudomast szerez arrdl, hogy a
feladatmegvalositas iddigénye (nettd embernapszam, atfutdsi ido) el fog témi a
megrendelésben leadottaktol, az eltéréssel, azaz az erbforrasigény felhasznélds
véltozasaval kapcsolatban Ajanlatkérd egyeztetést kezdeményez Ajanlattevével.

K1-15 |

A teljesitésigazolas sordn a munkavégzés raforditasainak elszdmolasa munkalap

segitségével torténik. A kapcsolodé id6raforditdsokat régziteni szitkséges Ajanlatkérd

feladatkovetd rendszerébe. A teljesités igaZolasa ebben az esetben a megfelels
mindségben és az elvardsok szerint, hataridore teljesité er6forras felhasznalasanak

‘mennyiségén (id6kimutatsan) alapul, melyrd] minden esetben naptari havonta utdlag

minden hénap 10. napjaig kiallitott Gsszesitett teljesités igazolast készit Ajanlattevd
(melynek mellékletét képezi a részletes informaciokat tartalmazé munkalap).

K116

Az Ajanlattevé oldalan felmertilt tényezokbdl eredeztethetd idéraforditas ndvekmény
tekintetében a potmunka/tobbletmunka szabélyai tekintendék irdanyadonak, igy
egyebek kozott nem mindsithet6 jogosnak, azaz nem fogadhato el a pozitiv iranyt
idéraforditas névekmény elszamolasa abban az esetben, ha az eltérés abbdl ered,
hogy a bevont szakérté nem rendelkezett a megfelel$ szaktuddssal a feladat
elvégzéséhez, vagy feladatait nem az elvart mindségben, illetve iitemezésben végezte
el, vagy a feladat elvégzésére allokalt szakértd id6 el6tt kivondasra kertil a
feladatvégzésbil,.

K1-17

Az elszém'oléso_kban nem szerepeltethetd Ajanlatkér6 szakértinek utazasi és

ebédideje.

K1-18

A teljesitési.gazolés"c 2 feladatvégzéét kezdeményez6 Ajanlatkérd oldali szervezeti

egység vezetdjének/projektvezetdnek ellen kell jegyeznie ahhoz, hogy a szerzédésben
megjelolt teljesitésigazold személy elfogadhassa azt.

Ki1-19

A biztositott szakértok az Ajanlatkérd altal megjel5lt rendszerekben koteles a
munkajaval kapcsolatos adminisztraciot elvégezni.

K120 |

A feladatok megvalésitéséba bevont szakértdk kotelesck a napi n‘iﬁnka\iégzééﬁket a
szerz6dés szerint meghatarozott, valamint Ajanlatkérd részérol kijelolt felel6sokkel

19




(felelds szervezeti egység vezetd/projektvezetd) egyeztetett napokon, illetve napon
belill idészakokban végezni \igy, hogy az adott napi munkaidé végeztével rogziti az
adott napi idoraforditasokat Ajanlatkérd feladatkGvet6 rendszerébe.

K1-21

A bevont szakérték mind az elére lathatd, mind a vératlanul felmertilt tAvolléteikrdl
haladéktalanul kotelesek tdjékoztatni az Ajanlatkérd részérdl kijelolt felelésoket
(felelds vezetd/projektvezetd) azon idészakok tekintetében, amelyre mar belett
tervezve, vagy a munka elore haladasat figyelembe véve varhatéan be lesz tervezve
munkaveégzés.

K1-22

A bevont szakértok kotelesek a feladataikat az Ajanlatkérd részérol kijelolt felelosok
(felelds szervezeti egység vezetd/projektvezetd) altal meghatarozott titemezéssel és
szakmai iranymutatasnak megfeleléen végezni.

K1-23

Abban az esetben, ha az irasba foglalt (e-mailben kiildstt, feladatkezeld rendszerben
atadott, a feladatra vonatkozé dokumentécioban (szerz6dés, miiszaki leiras),
szabélyzatok, kévetelményspecifikici6, logikai rendszerterv, tesztesetek, stb.)
elvarasoknak nem megfeleld eredménytermék sziletik egy feladat kapcsan, mely az
el6bbi dokumentumok és az elkésziilt eredménytermék dsszevetésével egyértelmiien
' megallapithato, a feladat kivitelezésére meghatarozott idéraforditds nem lesz a
teljesitésigazolasban feltiintetheto.

K1-24

Abban az esetben, ha a teljesités Ajanlatkérd szamara olyan helyzetet teremt, ami
reputacios vagy egyéb anyagi jellegii veszteséget okoz, illetve a szerzédésben
meghatdrozottak szerint késedelmesen, illetve hibédsan teljesit, vagy a teljesités
meghitsul, akkor a szerzédésben megfogalmazott kotbérre vonatkozd feltételek
kertilnek életbe 1éptetésre.

 K1-25

| Ajanlatkéré felé.

Abban az esetben, ha Ajanlattevé valamely szakértét az Ajanlatkérd akaratan kiviil
kivanja kivonni a feladatok elvégzésébdl, akkor arrdl Ajanlatkérot 30 nappal elébb
irasban tdjékoztatnia kell, tovibba gondoskodnia kell arrél, hogy a mar bevont
szakérté és az Gjonnan bevondsra keriil szakértd kozti tudasatadés és gordiilékeny
feladatatadas biztositott legyen. A jelen pontban feltfintetett esetben az Gjonnan
bekapcsolodd szakértd bevonasahoz szitkséges betanulasi iddszak nem szamolhaté el

K1-26

Abban az esetben, ha a mar bevont szakérté varatlanul, azonnali vagy kozeli hatallyal
kertil kivondsra vagy kivondddsra a munkavégzés aldl, akkor Ajanlattevo felelGssége,
hogy haladéktalanul, de legfeljebb 14 naptari napon beliil pétolja a kivont vagy
kivonddott szakértét.

Ki-27"

1 kotelezettséget.

Az erbforraskeret kapcsan Ajanlatkérd a szerzédés hatalya alatt legfeljebb az alabbi
tdblazatban szereplé erbforrdsmennyiséget veheti igénybe Ajanlattevitdl. Ajanlattevd
 a lenti dltala biztositandd kompetenciakdronkénti mennyiségek kozott atcsoportositasi
lehetdséget biztosit a szerzddéstervezet 2.1 pontja szerint Ajanlatkérd szamara azzal,

 hogy a Szerz6dés dsszege az atcsoportositas folytdn nem valtozhat.

Ajanlatkérd a rendelkezésre 4116 Osszesitett napszam 70%-ara vllal lehivasi
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Ajanlatkérs véllalja, hogy egyidSben csak akkor 1épi tul az egyes
kompetenciakdrokben megadott szakért6k 1étszamat, ha arra Ajaniattevd hajlando és -
képes plusz erdforrast biztositani:

Teszteld 1600 6ra | 200map | ‘316
Tesztmenedzser 200 6ra 25 nap 116
Konzulens / tanicsadé | 240 6ra 30 nap | 216

Munkavégzésre vonatkozo kivetelmények

. eszkozein végzi. Indokolt esetben — Ajanlatkérd eldzetes irasbeli engedélye szerint —-
| Ajanlattev6 tevékenységét tavolrdl is végezheti igy, hogy az Ajanlattevo altal
- biztositott eszkdzoket felkésziti az Ajantatkérd altal tdmasztott IT biztonsagi

Ajénlattevd tevékenységét — amennyiben az a feladatok jellegébdl kovetkezik, vagy
az Ajanlatkéré a munkik vagy azok egy része tekintetében ilyen kvetelményt
tamaszt — az Ajanlatkérd altal kijelolt helységeiben, az Ajanlatkérd éltal biztositott
informatikai infrastruktiran, illetve az Ajanlattevo altal biztositott szakértok sajat

igényeknek megfeleloen. Ajanlattevd barmilyen adatot, alkalmazast és eszkdzt csak
az Ajénlatkérd kiildn irdsos engedélyével hozhat be, illetve vihet ki az Ajanlatkérd
teriiletérl. :

Ajanlattevo koteles a teljesitésben résztvevé munkatérsait, a tényleges
munkavégzést megeltzben legalabb egy héttel korabban megnevezni és adatait
irasos formaban atadni az Ajanlatkéré szerzédésben jelolt miiszaki
kapcsolattartdjanak, hogy biztositott legyen a belépéshez, és a fejlesztési
infrastruktiurahoz vald szitkséges mértékii hozzaférés biztositasa.

| Ajanlattevo kételes frasban jelezni két munkanapon beliil az Ajanlatkérd

szerzodésben jeldlt miiszaki kapcsolattartéj anak, ha valamely munkatarsat a
beszerzés targya szerinti tevékenységbdl tartosan kivonja.

Ajanlattev6 tudomasul veszi, hogy a hasznalt eSikﬁzﬁkéft, azok nem
rendeltetésszerli haszndlatabol adodo karért anyagi felelosséggel tartozik.

| kijelslt munkatarsénak.

Ajénlattevé biztositja, hogy munkatarsai a névre sz616 elektronikus belép6 kartyakat
legkésébb aszerzddés lezarasat kdvetd 5 munkanapon beliil leadjdk az Ajanlatkérd
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3. szamia melléklet

Atlathatésagi nyilatkozat

Nyilatkozat az allamhaztartasrél szol6 2011. CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében foglalt feltételnek valo
megfelelésrol

Nyilatkozat az dllamhdaztartasrol szolo 2011. CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében foglalt feltételnek valo
megfelelésrol

Nyilatkozattevo:

Cégnév: 41G Nyrt.

Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u 8
Cégjegyzeékszam: 01-10-044993

Adoszam: 12011069-2-41

Képviseletében eljar;  Farkas Péter és Radé Géabor
Jelen okirat alairasaval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt 4iG Nyrt, WSH Kft, Sagemcom Magyarorszag Kft.

és IMG Solution Kft kdzos ajanlattevok a nemzeti vagyonrol sz6lé 2011. évi CXCVI. 3. § (1) bekezdés 1. pontja
szerinti atlathato szervezetek.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasarol kételes vagyok a Megrendel6t haladéktalanul
irasban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valétlan tartalmu nyilatkozat alapjan létrejott szerzodést a Megrendeld jogosult
felmondani, vagy attél elallni.

Budapest, 2021. januér AL

Farkas Péter

5 Gaor

4iG Nyrt,
4iG Nyrt., WSH Kft ., Sagemcom Magyarorszag Kft.
¢és IMG Solution Kft. kozos ajanlattevok képviseletében

4iG Nyrt. | 1037 Budapest

® | Montevideo u. 8.
5 " Adoszam: 12011069-2-41

Sorszam: 4.
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4. szamu melléklet

A KM teljesiilésére vonatkozé adatot tartalmazé DKU Rendszer oldal kinyomtatott képe
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6. szamu melléklet

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

Alulirott Farkas Péter (a.n.: Ferencz Maria; sziiletési hely és ido: 1978. majus 31.; lakcim: 2120
Dunakeszi, Baratsag Gtja 12/C 3.em 99. ajto; szig.szama: 714806DE) ¢és Rado Gabor. (a.n.: Rona
Veronika; sziiletési hely és id6: Budapest, 1969. junius 01.; lakcim: 1022 Budapest, Fillér u. 48. mf
1 a; szig.szama: 976045CE), mint 4iG Nyrt., WSH Kft., Sagemcom Magyarorszag Kft. és IMG
Solution Kft. kozos ajanlattevok képviseletében és mint titoktartasra kotelezett, tovabbiakban:
Titoktartasra kotelezett) a jelen nyilatkozat alairasaval kotelezettséget vallalok arra, hogy a
Didkhitel Kozpont Zrt-n beliil, vagy azon kiviili tarsasagoktol, szervezetektol, (tovabbiakban:
Cégek), annak tulajdonosaitdl és munkatarsaitol idobeni korlatozas nélkiil részemre atadott barmely
dokumentaciobol, targyaldsok soran és barmely mas médon tudomasomra jutott barmilyen adatot,
informaciot megdrzom és harmadik személynek semmilyen modon nem adom at és nem kozlom.
Uzleti titoknak mindsiil kiillonosen a Cégek tulajdonat képezd birtokomba keriilt minden jogi
oltalom ala es6 szabadalom, hasznalati minta, szerzoi jogok, know-how-k, stb. és jogi oltalom ala
nem esd pl. a Cégek tizletmenetét, gazdalkodast érinto elképzelések, szellemi alkotasok, otletek,
valamint a Cégek tzletmenetére, lizleti kapcsolataira dltalam a Cégnek nyujtott szolgaltatas soran
¢és azon kiviil tudomasomra jutott informaciok, gazdalkodasra vonatkozo adatok, illetve minden
olyan adat ¢és informacid, amit nem vagyok jogosult harmadik személy tudomasara hozni,
publikalni, vagy barmely mas modon hasznositani, illetve a Cégek érdeke ellen felhasznalni.

Tartozkodom minden olyan magatartastol, amely a Cégek gazdasagi érdekeit veszélyezteti.

A Cégekkel kotott barmely belsé megdllapodas tartalmat és barmilyen modon tortént
kommunikaciot beleértve targyalasokat, barmilyen levelezéseket, telefonbeszélgetéseket, stb.
bizalmas informacioként kezelem.

A fenti kitelezettségem megszegése esetén a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint biintetdjogi
és polgarjogi teljes anyagi felelosséggel tartozom.

A jelen titoktartasi nyilatkozat szigoru betartasanak kezdd napja a jelen nyilatkozat alairasanak
napja €s ettdl szamitva 5 (6t) évig tart a naptari napokat figyelembe véve.

Budapest, 2021 januar.. 44, - s B
(| hemesmam

rigazgato-helyeligzeriga

Titoktartasra kotelezett
(név, alairas)

| 4iG Nyrt. | 1037 Budapest
Montevideo u. 8.

zam: 12011069-2-41
Sorszam: 4.

Késziilt: 2 peldanyban
Kapjak: 1. szamu példany: nyilatkozattevo
2. szamu példany:




